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“ปรัชญาของเรา” และ  “จิตวิญญาณของธุรกิจซูมิโตโม” เป็นตัวแทนของแนวคิดพื้นฐานที่เราทุกคน
ควรยึดมั่นและรักษาไว้เหนือสิ่งอื่นใด พูดง่ายๆ ก็คือ กลยุทธ์ทางธุรกิจและแผนธุรกิจระยะกลางถึงระยะ
ยาวที่เพิกเฉยต่อค่านิยมหลักเหล่านี้สามารถกลับกลายเป็นสิ่งที่นำไปสู่ ความว่างเปล่าและเป็นการกำหนด
ให้ธุรกิจล้มเหลวได้  อย่างที่เราทุกคนทราบกันดีอยู่แล้วว่าบริษัทต่างๆ ทั่วโลกกำลังถูกตัดสินมากขึ้น
เรื่อยๆ ไม่เพียงแต่ในแง่ของมูลค่าทางเศรษฐกิจเท่านั้น แต่ยังรวมถึงในแง่ของมูลค่าต่อสังคมด้วย คำ
ต่างๆ เช่น “ESG” “SDGs” และ “Compliance” ได้กลายเป็นคำที่ใช้กันโดยทั่วไป ซึ่งเป็นสัญญาณที่
ชัดเจนว่าบริษัทที่ไม่สามารถดำเนินตามอุดมคติเหล่านี้ได้จะไม่สามารถดำรงอยู่ได้อีกต่อไป

▪เมื่อพูดถึงวิธีการทำงานและวิธีการตัดสินใจ เราทุกคนสามารถพูดด้วยความมั่นใจได้หรือไม่ว่าสถาน
ที่ทำงานของเราปราศจากการกระทำและการตัดสินใจที่ขัดกับอุดมคติของปรัชญาของเราและจิต
วิญญาณของธุรกิจซูมิโตโมโดยสิ้นเชิง

▪เมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่คลุมเคลือในการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ เราจะสามารถตัดสินใจที่ให้
ความสำคัญกับการปฏิบัติตามข้อกำหนดมากกว่ายอดขาย ผลกำไร และผลผลิตหรือไม่

▪ทุกคนในที่ทำงานของเราสามารถ±กฝนให้ "ข่าวร้ายมาก่อน มาเร็ว" โดยไม่ลังเลใจได้หรือไม่

เมื่อใดก็ตามที่คุณประสบ´ญหา ดิ้นรน หรือเพียงแค่ต้องการความช่วยเหลือบางอย่าง โปรดอย่าลังเล
ที่จะขอความช่วยเหลือจากเพื่อนร่วมงานของคุณ กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์เต็มไปด้วยผู้คนที่ใจดี 
มีความสามารถ ซึ่งสามารถที่จะช่วยเหลือสิ่งที่รบกวนจิตใจคุณได้
เมื่อมี´ญหาที่คุณไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยตัวเอง บางทีคุณสามารถเอาชนะมันได้ด้วยความช่วยเหลือ
และการสนับสนุนจากเพื่อนร่วมงานของคุณ ซึ่งถือเป็นข้อดีอย่างมากสำหรับบริษัท หากเราจะสามารถ
แก้´ญหาซึ่งไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยตัวเราเองด้วยการสนับสนุนจากเพื่อนร่วมงานของเรา

หากคุณไม่แน่ใจเกี่ยวกับการตัดสินใจในการทำงานประจำวันของคุณ โปรดกลับมาที่หลักจรรยาบรรณ
นี้ ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการกระทำของคุณ และฉันต้องการให้คุณคิดด้วยหัวใจของคุณเองว่าการ
กระทำของคุณสามารถอธิบายให้ครอบครัวและเพื่อน ๆ ของคุณเข้าใจได้อย่างภาคภูมิใจหรือไม่ 
นอกจากนี้ หากคุณสังเกตเห็นพฤติกรรมใดๆ รอบตัวคุณที่ละเมิดหลักจรรยาบรรณ โปรดอย่าลังเลที่จะ
รายงานต่อผู้จัดการของคุณหรือผ่านช่องทางการแจ้งเบาะแส
ในฐานะสมาชิกของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ พวกเราทุกคนมีหน้าที่รับผิดชอบในการทำความเข้าใจ
และปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณนี้
รายงานเบาะแสเหล่านี้เป็นสิ่งที่ควรทำและเป็นความรับผิดชอบของคุณ
กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ ชื่นชมในความกล้าหาญของคุณและจะจัดการอย่างเหมาะสมที่สุด ตอบ
สนองด้วยความจริงใจ ตราบใดที่การรายงานเป็นไปด้วยความสุจริต เราสัญญาว่าจะไม่ให้คุณได้รับการ
ตอบโต้หรือได้รับความเดือดร้อนไม่ว่ารูปแบบใดๆ 
เราขอขอบคุณทุกคนสำหรับการทำงานในทุกๆวันของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์และการทำงานตาม 
"ปรัชญาของเรา”
มาร่วมกันดำเนินธุรกิจของเราด้วยความสุจริตใจเพื่อการพัฒนาต่อไปของกลุ่มซูมิโตโม รับเบอร์
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ความสัมพันธ์ระหว่าง“ปรัชญาของซูมิโตโม รับเบอร์ 
กรุ๊ป「Our Philosophy」”และ”ประมวลจรรยาบรรณ”
“ปรัชญาของเรา” : กรอบการทำงานของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์

จิตวิญญาณทางธุรกิจของซูมิโตโม

ประมวลจรรยาบรรณขององค์กร

เพื่อให้กลุ่มบริษัทของเราเติบโตต่อไปในยุคของความไม่แน่นอนและการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
จำเป็นต้องชี้แจงความสำคัญของการดำรงอยู่ของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ ไปยังพนักงานกลุ่ม
บริษัทซูมิโตโม รับเบอร์รวมถึงผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียทั ้งหมด เพื ่อเป็นแนวทางที ่มั ่นคงและเป็น 
"กรอบการทำงานของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์”  จากเ�าหมายดังกล่าว เราจึงได้สร้างระบบ
ปรัชญาองค์กรที่จัดตั้งขึ้นตาม "จิตวิญญาณของธุรกิจซูมิโตโม" ที่สืบทอดมาจากกลุ่มซูมิโตโมรับ
เบอร์และยังคงได้รับการยอมรับมาจนถึงวันนี้
กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์จะมีส่วนช่วยในการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืนด้วยการทำงานเพื่อปรับปรุง
มูลค่าทางเศรษฐกิจไม่เพียงแต่เท่านั้น แต่ยังรวมถึงคุณค่าทางสังคมด้วยการใช้ "ปรัชญาของเรา" เป็น
พื้นฐานสำหรับการตัดสินใจทั้งหมดและเป็นจุดเริ่มต้นของการดำเนินการ 

พื้นฐานของ "ปรัชญาของเรา" คือ "จิตวิญญาณทางธุรกิจของซูมิโตโม" ซึ่งสืบทอดมาเมื่อประมาณ 
400 �นับตั้งแต่ก่อตั้งบริษัท
“จิตวิญญาณทางธุรกิจของซูมิโตโม” เริ่มต้นจากคำว่า “Monjuin Shiigaki” ( “กฎเกณฑ์ของผู้ก่อ
ตั ้ง” ) ซึ ่งเป็นชุดแนวทางทางธุรกิจที ่ตรงไปตรงมาสำหรับพ่อค้าที ่ Masatomo Sumitomo 
(1585–1652) ทิ้งไว้เบื้องหลังหลังจากก่อตั้งธุรกิจที่ได้กลายมาเป็นกลุ่ม ซูมิโตโม
ในช่วงหลาย�ที่ผ่านมา ขณะที่กลุ่มซูมิโตโมเติบโตขึ้นเป็นหนึ่งในกลุ่มบริษัทที่ใหญ่ที่สุดในญี่ปุ่น 
แนวทางเหล่านี้ยังคงพัฒนาและขยายต่อไป จนกระทั่งในที่สุดก็ถูกสรุปเป็น “หลักการทางธุรกิจ” ที่ทัน
สมัยกว่า ซึ่งยังคงใช้อยู่ในกลุ่มบริษัทซูมิโตโมมาจนถึงทุกวันนี้ กล่าวคือ 

"จรรยาบรรณองค์กร" เป็นแนวปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมที่อธิบายถึงทัศนคติพื้นฐานและวิธีคิดของกลุ่ม
บริษัทซูมิโตโมรับเบอร์ในการดำเนินกิจกรรมทางธุรกิจโดยเริ่มจากการปฏิบัติตามกฎหมาย เจ้าหน้าที่
และพนักงานทุกคนของบริษัทในกลุ่มซูมิโตโม รับเบอร์ทั้งหมดควรใช้สิ่งนี้เป็นเกณฑ์ในการดำเนิน
กิจกรรมทางธุรกิจ
แนวปฏิบัตินี ้ได้กำหนดความคิดพื้นฐานและการกระทำที่เหมาะสมเพื่อให้แน่ใจว่าสอดคล้องกับ
กฎหมาย ข้อบังคับและบรรทัดฐานของจรรยาบรรณขององค์กร ที่บังคับใช้ทั้งหมด

ปรัชญาทางธุรกิจของซูมิโตโม ซึ่งเป็น
มรดกแห่ง�ญญาที่สั่งสมมาตั้งแต่ก่อตั้ง
บริษัทเมื่อประมาณ 400 �ที่แล้ว

　
※ปรัชญาของเราแบบพื้นฐาน

ปรัชญาทางธุรกิจของซูมิโตโม

วิสัยทัศน์

วิถีแห่งซูมิโตโม รับเบอร์

ความปรารถนาและจุดมุ่งหมาย

ค่านิยมที่พนักงานของซูมิโตโม
ยึดถือเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์และ
วัตถุประสงค์ของเรา

วัตถุประสงค์แห่งการดำรงอยู่

รากฐานของการมีอยู่
ความเชื่อที่หล่อหลอมซูมิโตโม รับเบอร์

วัตถุประสงค์ 

เรื่องราว

※*พื้นที่สีเทาแสดงปรัชญาของเรา

วัตถุประสงค์ 
ด้วยนวัตกรรม เราจะสร้างอนาคตของความสุขและ
ความเป็นอยู่ที่ดีสำหรับทุกคน

รวมจุดแข็งอันหลากหลายของเรา เติบโตไปด้วยกัน 
ขับเคลื่อนและก้าวไปสู่การเปลี่ยนแปลง

วิสัยทัศน์

สโลแกน
ยางและผลิตภัณฑ์อื่น ๆ ขับเคลื่อนอนาคตของเรา

วิถีแห่งซูมิโตโม รับเบอร์ – ค่านิยม

ให้คุณค่าซึ่งกันและกัน
เข้าใจและเคารพในความเป็นตัวของตัวเองและมุมมองของกันและกัน

ค้นหาความท้าทาย
ไม่กลัวความท้าทาย; มีความกล้าที่จะเผชิญกับความล้มเหลว

มุ่งไปข้างหน้าด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
ตอบสนองต่อความไว้วางใจจากลูกค้าของเรา เพื่อนร่วมงานและสังคมที่เราอยู่

ซูมิโตโม ต้องมีความมั่นคงและเจริญเติบโต โดยยึดหลักการบริหารด้วยความโปร่งใส และความ
ซื่อสัตย์สุจริตในการดำเนินธุรกิจ
ซูมิโตโม ต้องบริหารธุรกิจอย่างมีวิสัยทัศน์และสามารถปรับตัวได้อย่างเหมาะสม เพื่อที่จะสามารถ
รับมือกับช่วงเวลาแห่งการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ต้องไม่แสวงหาผลประโยชน์
จากการเอารัดเอาเปรียบ หรือกระทำการโดยขาดความรอบคอบ ไม่ว่าในกรณีใดก็ตาม

ข้อ 1.

ข้อ 2.

※แปลใหม่จากระเบียบการบริหาร ห้างหุ้นส่วนจำกัดซูมิโตโม (ประกาศใช้ใน� พ.ศ.2471) 

 ประมวลจรรยาบรรณ

แนวทางการกำหนดความคิดพ
ื้นฐานและพ

ฤติกรรมที่เหมาะสมเพ
ื่อให้มั่นใจได้ว่าจะ

ประพ
ฤติสอดคล้องกับกฎหมาย กฎระเบียบ และบรรทัดฐานของจริยธรรมในองค์กร

เรื่องราว
ความเชื่อที่ไม่เหมือนใครในความเป็นไปได้ของวัสดุยาง
ประวัติความเป็นมาครั้งแรกของโลกผ่านเทคโนโลยียางชั้นนำของอุตสาหกรรม
และยิ่งไปกว่านั้น การทุ่มเทอย่างไม่ลดละเพื่อนวัตกรรมและการพัฒนาเทคโนโลยีใหม่
มุ่งเน้นการสร้างคุณค่าที่เหนือความคาดหมายเพื่อตอบสนองต่อความไว้วางใจที่ลูกค้าและสังคมของเรามอบให้
สนับสนุนบุคคล สังคม และอนาคต ผ่านนวัตกรรมที่สร้างอนาคตแห่งความสุขและความเป็นอยู่ที่ดีให้กับทุกคน
เราคือ Sumitomo Rubber Industries และนี่คือสิ่งที่เราทำ
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เกี่ยวกับประมวลจรรยาบรรณ
ใครที่ต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณขององค์กร
จรรยาบรรณนี้ใช้กับพนักงานทุกคนของบริษัทในกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ทั้งหมด
นอกจากนี้เรายังคาดหวังให้คู่ค้าทางธุรกิจของเราที่ทำธุรกิจกับกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ปฏิบัติตาม
หลักจรรยาบรรณนี้ด้วย

ความสัมพันธ์กับกฎหมายของแต่ละประเทศ
พนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับของประเทศและภูมิภาคที่เราดำเนินธุรกิจ หาก
กฎหมายและข้อบังคับท้องถิ่นในแต่ละประเทศแตกต่างจากหลักจรรยาบรรณนี้ โปรดติดต่อแผนก
กฎหมายเพื่อขอคำปรึกษา
บริษัทในกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์บางแห่งอาจมีกฎภายในที่มีเนื้อหาขัดกับหลักจรรยาบรรณนี้ 
กรณีนี้ขอให้ปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณนี้ 

ความรับผิดชอบของเรา
ในฐานะสมาชิกของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์
▪คุณมีหน้าที่รับผิดชอบในการทำความเข้าใจและปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณ นโยบายและกฎ
เกณฑ์ภายในต่างๆของบริษัท

▪เมื่อใดก็ตามที่คุณพบเหตุการณ์ที่อาจเป็นการฝ่า�นกฎ คุณมีหน้าที่ติดต่อตามช่องทางการรายงาน
ในหน้าที่ 6 ถึงหน้าที่ 7

▪คุณอาจถูกลงโทษหากคุณมีการกระทำที่ฝ่า�นหลักจรรยาบรรณนี้ 

ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชา
หากคุณอยู่ในฐานะที่ต้องกำกับดูแลหรือสั่งการลูกน้องของคุณ นอกจากหน้าที่ที่กล่าว
มาแล้วนั้นคุณยังมีหน้าที่ต้อง

▪ทำตัวให้เป็นตัวอย่างที่ดีเสมอ
▪กรุณาตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอเพื่อให้แน่ใจว่าสมาชิกในสถานที่ทำงานของคุณ เข้าใจความสำคัญ
ของจรรยาบรรณนี้และปฏิบัติตามตลอดเวลา

▪โปรดสร้างสภาพแวดล้อมที่ทำงานที่ง่ายต่อการพูดคุยหรือแจ้งข้อกังวลหรือถามเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามข้อกำหนด

▪โปรด�งและพิจารณาอย่างจริงจัง เมื่อสมาชิกในที่ทำงานของคุณมีคำถามหรือมีข้อกังวลเกี่ยวกับ
การปฏิบัติตามข้อกำหนด

▪ตอบสนองและแก้ไขข้อกังวลเกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อกำหนดภายในขอบเขตความรับผิดชอบ
ของคุณ

▪หากคุณทราบถึงกิจกรรมที่น่าสงสัยที่จะเป็นความผิด โปรดติดต่อตามช่องทางการรายงานที่ระบุไว้
ในหน้าที่ 6 ถึงหน้าที่ 7

▪ใช้ความคิดริเริ่มในการส่งเสริมความพยายามในการปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัท ในสถานที่ทำงาน
ของคุณ  

ต้องรีบบอกหัวหน้าให้เร็วที่สุดเกี่ยวกับ "ข่าวร้าย" เช่น �ญหาต่างๆ ข่าวดี
สามารถมาภายหลังได้

ทั้งนี้ ผู้บริหารเองก็มีหน้าที่ในการสร้างบรรยากาศที่ช่วยให้การ
รายงานข่าวร้ายเป็นไปได้อย่างราบรื่น

ในทางกลับกัน คุณจะไม่ได้รับผลกระทบแม้ว่าข่าวร้ายที่คุณรายงาน
จะไม่เลวร้ายหรือไม่ได้เป็นไปตามที่คุณคาดไว้ก็ตาม 

บางกรณีหากข่าวร้ายไม่ถูกรายงานก่อน / รายงานเร็ว คุณอาจถูก
ลงโทษได้ 

เมื่อมี "ข่าวร้ายเกิดขึ้น" โปรดถ่ายทอดข้อเท็จจริงโดยเร็วที่สุดและ
โดยไม่�ดบังหรือบิดเบือนสิ่งใดๆ 

ช่องทางการติดต่อเพื่อปรึกษาหรือรายงาน
จรรยาบรรณนี้ไม่สามารถครอบคลุมทุกสถานการณ์ที่เป็นไปได้ หากคุณมีข้อสงสัยเกี่ยวกับกฎหมาย
หรือนโยบายของบริษัท หากคุณไม่แน่ใจว่าตนเองหรือผู้อื่นกำลังทำสิ่งที่ถูกต้องหรือไม่ หรือหากคุณ
รู้สึกว่ากำลังดำเนินการที่คุณคิดว่าไม่ถูกต้อง โปรดติดต่อที่ช่องทางการรายงานที่ระบุไว้ในหน้าที่ 6 ถึง
หน้าที่ 7
▪หากคุณสงสัยหรือทราบถึงการละเมิดหลักจรรยาบรรณ กฎหมาย หรือกฎเกณฑ์ของบริษัท
▪หากคุณไม่แน่ใจว่าการกระทำของตัวเองหรือของผู้อื่นรอบตัวคุณถูกต้องหรือไม่
▪หากคุณสงสัยว่าการกระทำของคุณหรือของผู้อื่นรอบตัวคุณผิดหรือไม่
คุณมีหน้าที่รับผิดชอบในการรายงานการประพฤติผิดที่น่าสงสัยหรือการประพฤติมิชอบที่เกิดขึ้นจริง
หรือ¡ญหาอื่นๆอย่างถูกต้องเพื่อปก¢องบริษัทของคุณ เพื่อนร่วมงาน และชุมชนของคุณ 

ข่าวร้ายมาก่อน / มาเร็ว
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ช่องทางการติดต่อเพื่อปรึกษาหรือรายงาน
หัวหน้างาน
โปรดปรึกษาหัวหน้าในสายงานของคุณก่อน หากคุณไม่ต้องการหรือไม่สามารถพูดคุยกับหัวหน้างาน
ของคุณได้ โปรดติดต่อผู้อื่นดังนี้

แผนกกฎหมาย
หากคุณต้องการทราบเกี่ยวกับความถูกต้องตามกฎหมายและความเสี่ยงเกี่ยวกับกฎหมาย  โปรด
ติดต่อแผนกกฎหมาย

แผนกทรัพยากรบุคคลและธุรการ
หากคุณมีคำถามใดๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายหรือจริยธรรมขององค์กร โปรดติดต่อแผนก
ทรัพยากรบุคคลและธุรการ เพื่อช่วยให้คำแนะนำที่ดีที่สุดกับคุณ 

สายด่วนจรรยาบรรณขององค์กร 
กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ได้จัดตั้งสายด่วนจรรยาบรรณขององค์กร เพื่อเป็นจุดติดต่อสำหรับการ
รวบรวมข้อมูลและตอบคำถามเกี่ยวกับการละเมิดกฎหมายและจริยธรรมขององค์กร
ผู้บริหาร / พนักงานและคู่ค้าทางธุรกิจของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ ทั่วโลกสามารถปรึกษาและ
รายงานต่อสายด่วนจรรยาบรรณขององค์กร 
โปรดใช้อีเมลเมื่อต้องการปรึกษาหรือรายงานไปยังต่างประเทศ โดยอาจใช้บริการ E-mail ฟรีเพื่อ
ติดต่อสายด่วนจรรยาบรรณขององค์กร เพื่อขอคำปรึกษาและการรายงาน
กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์สนับสนุนให้พนักงานทุกคนใช้สายด่วนจรรยาบรรณขององค์กร เมื่อใด
ก็ตามที่มีความจำเป็น
โปรดมั่นใจว่าข้อมูลส่วนบุคคลของคุณจะได้รับการปก�อง และคุณจะไม่ได้รับผลกระทบ หรือการ
ปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมไม่ว่าจะรูปแบบใดๆ อันเป็นผลมาจากการปรึกษาหรือรายงานอย่างเด็ดขาด

สายด่วนรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับจรรยาบรรณขององค์กร กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์ 

เพื่อให้คุณสบายใจเรามีเจ้าหน้าที่ทั้งชายและหญิงให้คุณได้เลือกขอคำปรึกษาหากคุณต้องการ
อย่างไรก็ตาม ห้ามรายงานเรื่องที่เป็นเท็จ ฯลฯ โดยมีเจตนาที่จะก่อวินาศกรรมหรือใส่ร้ายบุคคลใดบุคคล
หนึ่งโดยเฉพาะ หรือใช้สายด่วนจริยธรรมขององค์กรในทางที่ผิดเพื่อส่งเสริมการประพฤติมิชอบโดยเด็ด
ขาด 

การจัดการให้คำปรึกษาและการรายงานโดยสายด่วนจรรยาบรรณขององค์กร 

①บริษัทจะรักษาความลับอย่างเคร่งครัด โดยจำกัดให้มีผู้รับรู้ข้อมูลให้น้อย
ที่สุด

②บริษัทจะทำการสัมภาษณ์ผู้ที่รายงานและสอบสวนข้อเท็จจริง 
③บริษัทจะทำการสัมภาษณ์ผู้อื่นที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ได้รับรายงาน 
※ในกรณีที่ข้อร้องเรียนหรือข้อหารือ เกี ่ยวข้องกับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง บริษัทจะ
สัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องด้วย

※การรักษาความลับหลังจากได้แจ้งข้อร้องเรียนหรือหารือแล้วเป็นเรื่องที่สำคัญเพราะ
การเ�ดเผยข้อมูลอาจเป็นการเพิ่มโอกาสที่คุณจะถูกระบุว่าเป็นผู้รายงานได้ และอาจ
ทำให้การสอบสวนไม่ราบรื่นได้ 

④บริษัทจะพิจารณาข้อเท็จจริงเกี่ยวกับข้อร้องเรียนหรือข้อหารือตามผลการ
สอบสวน และจะดำเนินการแก้ไขและดำเนินมาตรกา

　 เพื่อ�องกันการเกิดเหตุการณ์ซ้ำ

⑤บริษัทจะชี้แจงเกี่ยวกับวิธีแก้ไขกลับไปยังผู้ที่รายงานข้อร้องเรียนหรือข้อหา
รือ
※ทั้งนี้ จะไม่มีการรายงานกลับ หากเป็นกรณีที่ผู้รายงานไม่เ�ดเผยชื่อ 

⑥บริษัทจะตรวจสอบให้แน่ใจว่าจะไม่มีผู้ใดได้รับการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมไม่ว่า
ในรูปแบบใดๆ อันเป็นผลมาจากการปรึกษาหรือรายงานหรือให้ความช่วย
เหลือในการสอบสวนอย่างเด็ดขาด

คณะกรรมการบริษัท

ผู้บริหาร / พนักงานและคู่ค้าทางธุรกิจของกลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์

คณะกรรมการจรรยาบรรณขององค์กร 

สำนักงานที่ปรึกษาด้านความ
สอดคล้องกับกฎ

●ให้คำปรึกษา 
●ต้องไม่ได้รับผลกระทบจากการปรึกษา 
●ต้องรักษาความลับของผู้ขอคำปรึกษา

รายงานตามปกติ  

โครงสร้างการบริหารความสอดคล้องกับกฎ

สำนักงานประสานงานภายนอก: 
สำนักงานกฎหมายโดจิมะ

สายด่วนรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับจรรยาบรรณขององค์กร

คณะกรรมการตรวจสอบ

รายงานตามความจำเป็น

ประสานงานตามความจำเป็น

ปรึกษาโดยตรง ปรึกษาโดยตรง 

ข้อมูลของคุณจะถูกเก็บไว้เป็นความลับอย่างเคร่งครัด  และคุณอาจปรึกษาหรือ
รายงานโดยไม่เปิดเผยตัวหากคุณต้องการ คุณจะไม่ได้รับผลกระทบ หรือการ
ปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมไม่ว่ารูปแบบใดๆ อันเป็นผลมาจากการปรึกษาหรือรายงาน
อย่างเด็ดขาด

และบริษัทมีมาตรการที่เหมาะสมสำหรับการบรรเทาทุกข์ในกรณีที่บุคคลใด ๆ ได้รับ
การลงโทษหรือการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมอื่น ๆ ด้วยเหตุผลที่ระบุไว้ข้างต้น

การติดตาม

การรับรายงานและให้
คำปรึกษา

การสอบสวน

การดำเนินการแก้ไขและ
มาตรการ�องกัน
เหตุการณ์ซ้ำ

การตอบกลับ

①Compliance Consultation
    Office You can also access 

information about 
the Corporate Ethics 

Helpline online. 

②External Liaison Office: 
　Dojima Law Office

เบอร์โทรศัพท์ :
  (+81) 78-265-3133
  (+81) 50-3495-8488
Email Address : 
  helpline@srigroup.co.jp
ที่อยู่ไปรษณีย : 
  Compliance Consultation Office
  Sumitomo Rubber Industries, Ltd.
  3-6-9 Wakinohama-cho, 
  Chuo-ku, Kobe JAPAN
 (Postal Code: 651-0072)

เบอร์โทรศัพท์ :
(+81) 6-6201-0361
Email Address : 
sri.helpline@dojima.gr.jp

ที่อยู่ไปรษณีย์์ :
Dojima Law Office
2-3-9 Kitahama, Chuo-ku, 
Osaka JAPAN
 (Postal Code: 541-0041)

เมื่อคุณติดต่อสายด่วนจรรยาบรรณองค์กร การดำเนินการขั้นต่อไปจะมีลักษณะดังนี้ อย่างไรก็ตาม 
โปรดทราบว่าลำดับเหตุการณ์จริงอาจแตกต่างกันไปตามแต่ละกรณี
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การประเมินความสอดคล้องด้วยตนเอง

กรณีศึกษา

▪คุณมีพฤติกรรมที่เลือกปฏิบัติ ล่วงละเมิด หรือละเมิดสิทธิมนุษยชนใดๆหรือไม่
▪คุณให้ความสำคัญกับความปลอดภัยและสุขภาพของพนักงานก่อนหรือไม่ 
▪คุณทำงาน (หรือให้ลูกน้องทำงาน) เกินชั่วโมงการทำงานหรือไม่ 
▪คุณกำลังใช้วิจารณญาณหรือการตัดสินใจที่ผิดไปจากกฎเกณฑ์ของบริษัทหรือไม่ 
▪คุณใช้อุปกรณ์ไอที ซอฟต์แวร์ หรือระบบเครือข่ายการสื่อสาร ฯลฯ ในลักษณะที่ไม่ได้รับอนุญาตหรือ
ผิดกฎหมายหรือไม่

▪คุณมีส่วนร่วมในการทำบัญชีหรือการลงบัญชีที่ไม่เหมาะสมหรือไม่ 
▪ความลับขององค์กรทั้งหมด (เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับคู่ค้าทางธุรกิจและข้อมูลส่วนบุคคล) ได้รับการ
จัดการในลักษณะที่เหมาะสมหรือไม่

▪คุณกำลังแบ่ง�นข้อมูลวงใน (เกี่ยวกับกลุ่มของเราหรือพันธมิตรทางธุรกิจของเรา) กับบุคคล
ภายนอกโดยไม่ได้รับอนุญาตอย่างชัดแจ้งให้ดำเนินการดังกล่าวหรือไม่

▪คุณมีพฤติกรรมที่เลือกปฏิบัติ ล่วงละเมิด หรือละเมิดสิทธิมนุษยชนใดๆหรือไม่
▪คุณมีส่วนร่วมในการทำบัญชีหรือการลงบัญชี หรือดำเนินการทางภาษีที่ไม่เหมาะสมหรือไม่ 
▪คุณมีส่วนร่วมในขั้นตอนการนำเข้าหรือส่งออกที่ผิดไปจากกฎที่กำหนดไว้ในสนธิสัญญาระหว่าง
ประเทศหรือกฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องหรือไม่ 

▪คุณกำลังให้ประโยชน์ที่ไม่ชอบด้วยกฎหมายแก่เจ้าหน้าที่รัฐ ที่เกี่ยวข้องกับพิธีการทางศุลกากรหรือ
ไม่

▪คุณมีส่วนร่วมในการนำเข้าหรือส่งออกของต้องห้ามหรือมีส่วนร่วมในการทำธุรกรรมที่ไม่เหมาะสม
หรือไม่

เหตุการณ์ต่อไปนี้เป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นบ่อยครั้งในการทำงาน โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าไม่มี
เหตุการณ์ดังต่อไปนี้ในการทำงานของคุณ

การเจรจา ประชุม และเลี้ยงรับรอง
กับคู่ค้าทางธุรกิจ

สำนักงาน

โรงงาน และส่วนการผลิต

กิจกรรมระหว่างประเทศ / ธุรกรรมการค้า

เมื่อคุณเผชิญหน้ากับ�ญหาในการปฏิบัติตามข้อกำหนดและไม่พบคำตอบที่ชัดเจน โปรดสอบถาม
ตัวเองด้วยคำถามต่อไปนี้

คุณแน่ใจว่าการกระทำนี้ถูกต้องหรือไม่

เป็นเหตุการณ์ที่คุณสามารถเล่าให้ครอบครัวคุณ�งด้วยความภูมิใจและ
ปราศจากสิ่งซ่อนเร้นได้หรือไม่

คุณคิดว่าเป็นเหตุการณ์ที่รับได้ตราบใดที่ยังไม่ได้รับการเ¡ดเผยหรือไม่

หากเหตุการณ์นี้เป็นข่าว คุณจะสามารถอธิบายการกระทำของคุณได้
อย่างมั่นใจหรือไม่

เป็นการกระทำที่ทำลายความไว้วางใจจากสังคมและความน่าเชื่อถือของ
กลุ่มบริษัทซูมิโตโม รับเบอร์หรือไม่
 

▪คุณมีพฤติกรรมที่เลือกปฏิบัติ ล่วงละเมิด หรือละเมิดสิทธิมนุษยชนใดๆหรือไม่ 
▪คุณกำหนดเงื่อนไขการค้าที่ไม่เป็นธรรมกับผู้ขายหรือผู้รับเหมา หรือชำระเงินล่าช้ากว่ากำหนดหรือ
ไม่ 

▪คุณมีส่วนเกี่ยวข้องจากการปฏิบัติการค้าที่ไม่เป็นธรรมหรือไม่ เช่น ได้ประโยชน์จากการผูกขาดการ
ค้า หรือการร่วมกันกำหนดราคาขาย 

▪คุณให้ประโยชน์ที่มิชอบด้วยกฎหมายต่อเจ้าหน้าที่รัฐทั้งในและต่างประเทศหรือไม่ เช่น การเลี้ยง
รับรอง หรือของกำนัล เป็นต้น

▪คุณกำลังให้ประโยชน์ การเลี้ยงรับรอง หรือของกำนัลที่เกินกว่าบรรทัดฐานที่สังคมยอมรับต่อคู่ค้า
หรือไม่ หรือ
คุณกำลังรับประโยชน์ การเลี้ยงรับรอง หรือของกำนัลที่เกินกว่าบรรทัดฐานที่สังคมยอมรับจากคู่ค้า
หรือไม่

▪คุณกำลังแบ่ง�นข้อมูลวงใน (เกี่ยวกับกลุ่มของเราหรือพันธมิตรทางธุรกิจของเรา) กับบุคคล
ภายนอกโดยไม่ได้รับอนุญาตอย่างชัดแจ้งให้ดำเนินการดังกล่าวหรือไม่

▪คุณเกี่ยวข้องกับกลุ่มผู้มีอิทธิพลทุกรูปแบบหรือไม่ คุณเกี่ยวข้องกับการฟอกเงินทุกรูปแบบหรือไม่ 
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▪คุณมีพฤติกรรมที่เลือกปฏิบัติ ล่วงละเมิด หรือละเมิดสิทธิมนุษยชนใดๆหรือไม่
▪คุณให้ความสำคัญกับความปลอดภัยและสุขภาพของพนักงานก่อนหรือไม่ 
▪คุณทำงาน (หรือให้ลูกน้องทำงาน) เกินชั่วโมงการทำงานหรือไม่ 
▪เพื ่อให้แน่ใจว่าผลิตภัณฑ์มีความปลอดภัย  คู ่ค้าของเราได้ตกลงที่จะปฏิบัติให้สอดคล้องกับ
กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง มาตรฐานด้านคุณภาพและคุณสมบัติหรือไม่ 

▪มีการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อมทั้งหมดหรือไม่ 
▪ข้อมูลความลับด้านการผลิต หรือเทคโนโลยีการผลิตรั่วไหลไปยังบุคคลภายนอกหรือไม่
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Ⅰ－1 การคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััย และให้้ความสำำ�คัญต่่อชีีวิติพนัักงาน Ⅰ－2 เคารพในบุคุลิกภาพและความเป็็นปัจเจกชน 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์ถืือว่า่พนัักงานแต่่ละคนเป็็นทรัพัย์์สิินที่�สำำ�คัญท่ี่�สุุดท่ี่�สนัับสนุุน
การเติิบโตของบริษัิัทและการพััฒนาธุรุกิิจ ดัังนั้้�นเราจะเคารพชีีวิติพนัักงาน และรักัษาสภาพ
แวดล้้อมในการทำำ�งานให้้สามารถทำำ�งานได้้ "ปลอดภัยั" “สุุขภาพดีี” และมีีความอุ่่�นใจ

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เคารพในบุุคลิิกภาพ ความเป็็นปัจเจกชน และความเป็็นส่่วน
ตััวของทุุกคนในที่�ทำำ�งานของเรา เราจึงึมุ่่�งมั่่�นที่�จะรักัษาสถานที่�ทำำ�งานที่�ดีี โดยไม่่ให้้มีีใคร
ถูกูคุุกคามหรือืเลืือกปฏิิบััติิด้้วยเหตุุผลที่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับอุุดมการณ์์ ศรัทัธา ศาสนา เชื้้�อชาติิ 
ชาติิพัันธุ์์� สีีผิว สััญชาติิ ภาษา ชนชั้้�นทางสัังคม เพศ รสนิยมทางเพศ การระบุุเพศ อายุุ ความ
พิิการทางร่่างกายหรือืจิติใจ รูปูแบบการจ้า้งงาน วิธิีีการสรรหา ฯลฯ

▪�เพ่ื่�อป้องกันัอุบัุัติิเหตุจุากการทำำ�งาน เราจะสร้า้งระบบและอุปุกรณ์์เพ่ื่�อรับัรอง "ความปลอดภัยั" และ 
"สุขุภาพ" ของเจ้า้หน้้าท่ี่�และพนักงาน โดยยึดึแนวคิิดท่ี่�ว่า่ "ความปลอดภัยั" และ "สุขุภาพ" มีีความ
สำำ�คัญเหนืือทุกุสิ่่�ง

▪�จากแนวคิิดท่ี่�ว่า่ "สุขุภาพ" ของจิติใจและร่า่งกายของพนักงานเป็็นสิ่่�งท่ี่�ขาดไม่่ได้้สำำ�หรับัการเติิบโตอย่า่ง
ยั่่�งยืืนของบริษัิัท เราส่่งเสริมิ "การจัดัการด้้านสุขุภาพ" และเราทุกุคนยิินดีีที่�จะมีีส่วนร่ว่มในกิจิกรรมด้้าน
สุขุภาพและเราจะมุ่่�งมั่่�นส่่งเสริมิ "วัฒันธรรมการใส่่ใจสุขุภาพ" เพ่ื่�อส่่งเสริมิสุขุภาพทั้้�งกายและใจให้้ดีีขึ้้�น 

▪�เพ่ื่�อสนัับสนุนุพนักงานท่ี่�กลับัมาทำำ�งานหลังัจากลางานด้้วยปัญหาด้้านสุขุภาพจิติและพนักงานท่ี่�ได้้รับั
การรักัษาพยาบาลอย่า่งต่่อเน่ื่�อง เราจะมุ่่�งมั่่�นสร้า้งสถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�ความเจ็บ็ป่วยไม่่เป็็นอุปุสรรคต่่อการ
ทำำ�งาน 

▪�เราจะมุ่่�งมั่่�นเพ่ื่�อส่่งเสริมิการจัดัหาระบบที่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการสนัับสนุนุสมดุลุการลาเพ่ื่�อดูแูลเด็็กและส่่ง
เสริมิวัฒันธรรมของการช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกันัและกันั นอกจากนี้้� เราจะพยายามสนัับสนุนุให้้เกิดิความสมดุลุ
ระหว่า่งชีีวิติและงาน โดยตอบสนองต่่อไลฟ์สไตล์แ์ละอาชีีพที่�หลากหลายของพนักงาน เช่่น การลา
พิิเศษสำำ�หรับัพนักงานท่ี่�เลืือกเดิินทางไปต่่างประเทศกับัคู่่�สมรส เป็็นต้้น 

▪�การครอบครองและการใช้้ยาเสพติิดเป็็นสิ่่�งต้้องห้้ามโดยเด็็ดขาด เช่่นเดีียวกับัการบริโิภคเครื่่�องด่ื่�ม
แอลกอฮอล์ใ์นท่ี่�ทำำ�งาน เพราะการใช้้ยาเสพติิดและแอลกอฮอล์ใ์นทางท่ี่�ผิิดไม่่เพีียงแต่่เป็็นอันัตราย
ต่่อตััวผู้้�กระทำำ�ความผิิดเองเท่่านั้้�น แต่่ยังัทำำ�ให้้คนรอบข้า้งได้้รับัอันัตรายอีีกด้วย ดัังนั้้�น เพ่ื่�อให้้มีีสภาพ
แวดล้อ้มในการทำำ�งานท่ี่�ทุกุคนสามารถทำำ�งานได้้อย่า่งปลอดภัยัและสบายใจ กลุ่่�มบริษัิัทซูมิิโตโม รับั
เบอร์อ์าจทดสอบพนักงานเกี่่�ยวกับัการใช้้สารเสพติิดหรืือแอลกอฮอล์ต์ามท่ี่�กฎหมายและระเบีียบข้อ้
บัังคัับในท้้องถิ่่�นอนุญุาต

▪�กลุ่่�มบริษัิัทซูมิิโตโม รับัเบอร์ ์มองว่า่การใช้้อำำ�นาจล่ว่งละเมิิด การล่ว่งละเมิิดทางเพศ และการล่ว่งละเมิิด
รูปูแบบอื่่�นๆ เป็็นปัญหาสิิทธิมินุษุยชนท่ี่�ร้า้ยแรงท่ี่�ทำำ�ลายศัักดิ์์�ศรีี ของบุคุคลและทำำ�ให้้สภาพแวดล้อ้มใน
การทำำ�งานแย่ล่ง ดัังนั้้�นเราจึงึมุ่่�งสร้า้งสถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�พนักงานทำำ�งานได้้อย่า่งปลอดภัยั สบายใจ และ
พยายามอย่่างเต็็มท่ี่�เพ่ื่�อส่่งเสริมิการเคารพซ่ึ่�งกันัและกันัในหมู่่�พนักงานของเราเพ่ื่�อไม่่ให้้ไม่่มีีใครในกลุ่่�ม
ของเรา “มีีส่วนร่ว่ม อนุญุาต อดทนหรืือเพิิกเฉยต่่อการคุกุคามทุกุรูปูแบบ” 

▪�กลุ่่�มบริษัิัทซูมิิโตโม รับัเบอร์ม์ีีจุดุยืืนท่ี่�เคร่ง่ครัดัในการต่่อต้้านการใช้้อำำ�นาจล่ว่งละเมิิด ซ่ึ่�งเกี่่�ยวข้อ้ง
กับัการใช้้สถานะหรืือตำำ�แหน่่งของตนในทางท่ี่�ผิิดเพ่ื่�อทำำ�ให้้เส่ื่�อมเสีียหรืือทำำ�ร้า้ยผู้้�อื่่�น หรืือศัักดิ์์�ศรีี ของ
บุคุคล และเราจะไม่่มีีส่วนร่ว่ม อนุญุาต หรืือทนต่่อการล่ว่งละเมิิดทางอำำ�นาจนั้้�น 

▪�เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะทำำ�ให้้แน่่ใจว่า่ไม่่มีีพนักงานคนใดตกเป็็นเหยื่่�อของความคิิดเห็็นท่ี่�ไม่่ดีีหรืือได้้รับัอันัตราย
จากพฤติิกรรมทางเพศในท่ี่�ทำำ�งาน ซ่ึ่�งรวมถึงึการล่ว่งละเมิิดทางเพศโดยแทรกแซงชีีวิติส่วนตััวของ
บุคุคลอื่่�น เช่่น การใคร่รู่้้� ในเรื่ ่�องการแต่่งงานและการตั้้�งครรภ์ข์องผู้้�อื่่�น เป็็นต้้น

▪�กลุ่่�มบริษัิัทซูมิิโตโม รับัเบอร์ไ์ม่่อนุญุาตให้้พนักงานกระทำำ�การท่ี่�เป็็นอันัตรายต่่อสภาพแวดล้อ้มใน
การทำำ�งาน รวมถึงึการแสดงความคิิดเห็็นหรืือการกระทำำ�ที่�ขัดัขวางสิิทธิขิองพนักงานในการใช้้สิิทธิท่ิี่�
เกี่่�ยวข้อ้งกับัการตั้้�งครรภ์ ์การคลอดบุตุร การดูแูลเด็็กหรืือการดูแูลครอบครัวั เป็็นต้้น 

－�ต้้องปฏิบัิัติิตามกฎทั้้�งหมดท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัความปลอดภัยัและสุขุภาพอย่า่งเต็็มท่ี่� ในขณะเดีียวกันัให้้เข้า้
ร่ว่มกิจิกรรมด้้านความปลอดภัยัและสุขุภาพต่างๆ นอกจากนี้้� ต้้องผ่่านหลักัสูตูรการอบรมภาคบัังคัับ
ทั้้�งหมดท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัความปลอดภัยัและสุขุภาพ

－�ต้้องตระหนัักว่า่เราจะปกป้อง "ความปลอดภัยั" และ "สุขุภาพ" ของเราเองด้้วยตััวเราเอง และร่ว่มกับั
เพ่ื่�อนร่ว่มงานในการพยายามอย่า่งต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อรักัษาความปลอดภัยัและสุขุภาพในสถานท่ี่�ทำำ�งานของ
เรา

－�ทำำ�ความเข้า้ใจว่า่การใช้้อำำ�นาจล่ว่งละเมิิด และการล่ว่งละเมิิดทางเพศสามารถเกิดิขึ้้�นได้้นอกที่�ทำำ�งานและ
นอกเวลางาน เช่่น ในระหว่า่งการติิดต่่อกับัคู่่�ค้า หรืือผู้้�หางาน เป็็นต้้น

－�เข้า้ใจและเคารพในความหลากหลายของกันัและกันั นอกจากนี้้�เราจะมีีส่วนร่ว่มในการสร้า้งองค์์กรท่ี่�
คล่อ่งตััวผ่่านการทำำ�งานเป็็นทีีมท่ี่�กระตืือรืื อร้น้และหลากหลายตลอดการมอบแรงบัันดาลใจให้้กันัและ
กันั

－�เราจะเคารพในมุมุมองท่ี่�แตกต่างและวิธิีีคิดท่ี่�หลากหลาย แม้้จะมีีอคติิท่ี่�เกิดิขึ้้�นโดยไม่่รู้้�ตั วของเรา เพ่ื่�อ
ให้้เราสามารถสร้า้งสถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�ทุกุคนสามารถใช้้ความสามารถเฉพาะตััวของตนเองได้้อย่่างเต็็มท่ี่� 

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�

Ⅰความสััมพัันธ์ร์ะหว่า่งบริษัิัท กัับ พนักงาน
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Ⅰ－3 �การประเมิินผลงานด้วยความยุุติิธรรมและการพััฒนาทัักษะความ
สามารถ 

Ⅰ－4 การคุ้้�มครองทรัพัย์์สิินของบริษัิัท

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์จะจัดัตั้้�งและดำำ�เนิินการเก่ี่�ยวกับระบบประเมิินผลอย่่างเป็็นธรรม
และเท่่าเทีียม 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์จ์ะบริหิารทรัพัย์์สิินของบริษัิัททั้้�งอสัังหาริมิทรัพัย์์และ
สัังหาริมิทรัพัย์์อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ  เพื่่�อเพิ่่�มผลกำำ�ไรสูงูสุุดของบริษัิัทขณะเดีียวกันเราจะ
ป้องกัันไม่่ให้้ทรัพัย์์สิินของบริษัิัทสูญูหาย เสีียหาย ถูกูขโมย หรือืนำำ�ไปใช้้เพื่่�อวัตัถุุประสงค์์ใน
ทางท่ี่�ผิิด

▪��โดยผ่่านระบบทรัพัยากรณ์์บุคุคลของเรา กลุ่่�มบริษัิัทซูมิิโตโม รับัเบอร์จ์ะส่่งเสริมิการพััฒนาทัักษะ
สำำ�หรับัพนักงานทุกุคนของเราอย่า่งแข็ง็ขันั เพ่ื่�อให้้พนักงานทุกุคนสามารถเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการทำำ�งาน
ของตนเองได้้ในขณะท่ี่�สามารถปรับัปรุงุคุณุภาพงานของตนเองได้้ด้้วย

▪�กลุ่่�มบริษัิัทซูมิิโตโม รับัเบอร์ ์มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะสร้า้งสภาพแวดล้อ้มการทำำ�งานท่ี่�พนักงานทุกุคนยังัคงมีีแรง
จูงูใจในการทำำ�งาน โดยได้้รับัแรงผลักัดันจากความรู้้�สึ กว่า่งานของเขามีีความหมายและคุ้้�มค่่า

▪�กลุ่่�มบริษัิัทซูมิิโตโม รับัเบอร์ ์มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะส่่งเสริมิการพััฒนาทัักษะพนักงาน โดยจัดัการฝึกอบรม สััมมนา
ประเภทต่างๆ และให้้การสนัับสนุนุสำำ�หรับัผู้้�ที่�ต้้องการเข้า้ร่ว่มการฝึกอบรมภายนอก สััมมนา หรืือ
กิจิกรรมการเรีี ยนรู้้�อื่ ่�น ๆ ตามท่ี่�พนักงานสนใจ

－�เราจะทำำ�งานกันัอย่า่งหนัักและมุ่่�งสู่่�การเติิบโตไปด้้วยกันั เพ่ื่�อเพิ่่�มพลังัให้้กับัทีีม 
－�เราจะใช้้ความคิิดริเิริ่่ �มในการจัดัการรับัมืือกับัความท้้าทายท่ี่�ยากลำำ�บากและไม่่เคยมีีมาก่อ่น โดยไม่่ต้้อง
กลัวัว่า่จะล้ม้เหลว

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�

－�เงินิทุนุของบริษัิัท อุปุกรณ์์ ยานพาหนะ อุปุกรณ์์ซอฟต์์แวร์ ์และทรัพัย์สิ์ินอื่่�นๆ ของบริษัิัท ได้้รับัอนุญุาต
ให้้ใช้้เท่่าท่ี่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัการดำำ�เนิินกิจิการของบริษัิัทหรืือการใดๆท่ี่�ได้้รับัอนุมัุัติิจากบริษัิัทแล้ว้เท่่านั้้�น  
ดัังนั้้�น บริษัิัทจึงึไม่่สามารถอนุญุาตให้้ใช้้ทรัพัย์สิ์ินของบริษัิัทเพ่ื่�อวัตัถุปุระสงค์์อื่่�นนอกเหนืือจากกิจิกรรม
ทางธุรุกิจิของบริษัิัท รวมถึงึการใช้้โทรศััพท์บริษัิัทหรืือคอมพิิวเตอร์เ์พ่ื่�อวัตัถุปุระสงค์์ส่่วนตััว 

－�เพ่ื่�อป้องกันัการสูญูเสีีย ความเสีียหาย การโจรกรรม หรืือการใช้้ทรัพัย์สิ์ินของบริษัิัทในทางท่ี่�ผิิด 
พนักงานต้้องใช้้ทรัพัย์สิ์ินของบริษัิัทอย่า่งระมััดระวังัภายใต้้ระบบการจัดัการท่ี่�แข็ง็แกร่ง่ซ่ึ่�งรวมถึงึการ
จัดัการบััญชีีแยกประเภท การจัดัเก็บ็ที่�เหมาะสม (เช่่น ตู้้�นิรภัยั และการจัดัการกุญุแจ เป็็นต้้น)

－�หลังัเกษีียณเราจะไม่่นำำ�ทรัพัย์สิินหรืือข้อ้มูลูของบริษัิัทไปใช้้โดยไม่่ได้้รับัอนุญุาตอย่า่งชััดแจ้ง้จาก
บริษัิัท นอกจากนี้้� ต้้องรักัษาความลับัของบริษัิัท และต้้องคืืนทรัพัย์สิ์ินของบริษัิัทและข้อ้มูลู เอกสาร 
และอื่่�นๆท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับังานทั้้�งหมดให้้กับับริษัิัท โดยหน้้าท่ี่�จะคงมีีผลบัังคัับใช้้ตลอดระยะเวลาหลังัจาก
ท่ี่�พนักงานเกษีียณ

－�เม่ื่�อพบว่า่อุปุกรณ์์ข้อ้มูลูใด ๆ ท่ี่�ยืืมมาจากบริษัิัทสูญูหายหรืือถูกูขโมย โปรดติิดต่่อองค์์กรภายในบริษัิัท
ของคุณุที่�รับัผิิดชอบระบบข้อ้มูลูโดยทัันทีี
ติิดต่่อฉุกุเฉิิน:
 (ภายในประเทศญ่ี่�ปุ่่� น): (+81)78-265-3081 (ให้้บริกิารทุกุวันัตลอด 24 ชั่่�วโมงทุกุวันัไม่่เว้น้วันัหยุดุ)
(บริษัิัทในกลุ่่�มต่่างประเทศ): โปรดติิดต่่อองค์์กรในบริษัิัทของคุณุที่�รับัผิิดชอบระบบสารสนเทศ 

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�

Ⅰความสััมพัันธ์ร์ะหว่า่งบริษัิัท กัับ พนักงาน



1514

Ⅰ－5 ข้อ้ห้้ามเกี่่�ยวกัับผลประโยชน์ทัับซ้อน Ⅱ－1  การส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์และบริกิาร

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ห้์้ามอย่่างเด็็ดขาดมิิให้้มีีการกระทำำ�การใดๆท่ี่�สร้า้ง(หรือือาจสร้า้ง) 
ผลประโยชน์ทัับซ้้อนระหว่า่งกลุ่่�มบริษัิัทของเรากัับพนัักงานหรือืผู้้�บริหิาร 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ถื์ือว่า่เราให้้ความสำำ�คัญสูงูสุุดในการจัดัหาผลิิตภัณัฑ์์และบริกิาร
ท่ี่�ปลอดภัยัและน่่าดึึงดูดู ซึ่่�งเป็็นไปตามข้อ้กำำ�หนดด้้านคุุณภาพของลูกูค้้า และสอดคล้้องกัับ
กฎหมายและระเบีียบข้อ้บัังคัับท่ี่�บัังคัับใช้้ทั้้�งหมด

▪�กิจิกรรมทางธุรุกิจิของเราตั้้�งอยู่่�บนความไว้ว้างใจท่ี่�ลูกูค้ามอบให้้กับัเรา ซ่ึ่�งหมายถึงึการจัดัหาผลิติภัณัฑ์์
และบริกิารท่ี่�มีีคุณุภาพ ในขณะเดีียวกันัเราต้้องตรวจสอบให้้แน่่ใจว่า่ไม่่มีีความเสีียหายต่่อชีีวิติ สุขุภาพ 
หรืือทรัพัย์สิ์ินของมนุษุย์อ์ันัเป็็นผลมาจากข้อ้บกพร่อ่งใดๆ ในผลิติภัณัฑ์์ของเรา

▪�เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่า่เราจัดัหาผลิติภัณัฑ์์และบริกิารท่ี่�ปลอดภัยัซ่ึ่�งตอบสนองความต้้องการของลูกูค้าด้้วยการ
ปฏิบัิัติิตามกฎหมายและระเบีียบข้อ้บัังคัับที่�บัังคัับใช้้ทั้้�งหมด กลุ่่�มบริษัิัทซูมิิโตโม รับัเบอร์จ์ะดำำ�เนิิน
การกระบวนการผลิติทั้้�งหมดตามกรอบที่�กำำ�หนดโดยระบบการจัดัการคุณุภาพ (QMS) ตั้้�งแต่่การวิจิัยั
และพััฒนาไปจนถึงึการผลิติ การแปรรูปู การตรวจสอบ การจัดัจำำ�หน่่าย และการขาย

－�หากมีีความเป็็นไปได้้หรืือมีีผลประโยชน์ทัับซ้อน คุณุต้องรายงานให้้ผู้้�จัดัการหรืือแผนกที่�เกี่่�ยวข้อ้ง
ทราบทันทีี

－�คุณุต้องไม่่เป็็นเจ้า้หน้้าท่ี่�หรืื อลูกูจ้า้งของคู่่�ค้าทางธุรุกิจิของกลุ่่�มบริษัิัทซูมิิโตโม รับัเบอร์ ์หรืือบริษัิัทที่�
ประกอบธุรุกิจิท่ี่�แข่ง่ขันักันั นอกจากนี้้�ต้้องไม่่ลงทุนุในบริษัิัทดังกล่า่วด้้วย

－�ไม่่อนุญุาตให้้บริษัิัททำำ�ธุรุกิจิกับัหุ้้�นส่่วนธุรุกิจิท่ี่�มีีข้อ้สงสััยเกี่่�ยวกับัความเป็็นธรรม เช่่น บริษัิัทที่�คุณุหรืือ
ครอบครัวัหรืือเพ่ื่�อนของคุณุเป็็นเจ้า้ของ 

－�แม้้ว่า่คุณุจะไม่่ได้้ตั้้�งใจท่ี่�จะอำำ�นวยความสะดวกเป็็นพิิเศษให้้กับัคู่่�ค้าทางธุรุกิจิรายใดรายหนึ่่�ง คุณุก็ต้็้อง
ไม่่รับัการเลี้้�ยงรับัรองหรืือของกำำ�นัลท่ี่�มากเกินิไปจากพันธมิิตรทางธุรุกิจิเหล่า่นั้้�น

－�อย่า่ใช้้ข้อ้มูลูจากธุรุกิจิของบริษัิัทที่�คุณุได้้เรีี ยนรู้้� จากการทำำ�งานเพ่ื่�อประโยชน์ของตััวคุณุเองหรืือบุคุคล
ท่ี่�สาม 

－�ต้้องไม่่เบิิกค่าเดิินทางหรืือค่่าใช้้จ่า่ยอื่่�นๆ ท่ี่�เป็็นเท็็จ 
－�ห้้ามสมรู้้�ร่ ว่มคิิดกับัพันธมิิตรทางธุรุกิจิ (เช่่น ผู้้�ขาย หรืือลูกูค้า) เพ่ื่�อทำำ�ธุรุกรรมท่ี่�สมมติิขึ้้�น ธุรุกรรมแบบ
ไปกลับั หรืือการเรีี ยกร้อ้งค่่าตอบแทนท่ี่�สูงูเกินิจริงิ

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�

－�การประกันัคุณุภาพเป็็นรากฐานท่ี่�สำำ�คัญของกิจิกรรมทางธุรุกิจิของเรา อย่า่งไรก็ต็าม การประกันั
คุณุภาพไม่่ใช่่สิ่่�งท่ี่�ดำำ�เนิินการโดยพนักงานหรืือแผนกใดแผนกหนึ่่�งโดยเฉพาะ แต่่ดำำ�เนิินการโดย
พนักงานทุกุคนและทุกุแผนก ตั้้�งแต่่การขาย การวิจิัยัและพััฒนา การผลิติ และฝ่่ายสนัับสนุนุอื่่�น ๆ เรา
คาดหวังัให้้เข้า้ใจสิ่่�งนี้้�และดำำ�เนิินการตามท่ี่�กล่า่ว 

－�ห้้ามทำำ�งานท่ี่�ไม่่ได้้มาตรฐาน ออกนอกมาตรฐานการควบคุมุคุณุภาพหรืือปลอมแปลงผลการตรวจสอบ
คุณุภาพ หรืือดำำ�เนิินการในลักัษณะท่ี่�ลดคุณุภาพเพ่ื่�อประโยชน์ทางด้้านการลดต้้นทุนุการผลิติหรืือการ
ส่่งมอบ

－�ในกรณีีที่�เรามีีความกังัวลเกี่่�ยวกับัความปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์์เน่ื่�องจากการร้อ้งเรีี ยนของลูกูค้า 
อุบัุัติิเหตุ ุหรืือปัญหาอื่่�นๆ ของผลิติภัณัฑ์์ เราต้้องรายงานข้อ้กังัวลเหล่า่นี้้�ไปยังัผู้้�บัังคัับบััญชาของเรา
และฝ่่ายประกันัคุณุภาพของบริษัิัทโดยทัันทีี

－�ในกรณีีที่�เกิดิอุบัุัติิเหตุทุ่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัหนึ่่�งในผลิติภัณัฑ์์ของเรา เราต้้องให้้ความสำำ�คัญสูงูสุดุกับัความ
ปลอดภัยัของลูกูค้า ซ่ึ่�งรวมถึงึการให้้ข้อ้มูลูท่ี่�ถูกูต้องและเป็็นจริงิแก่ลู่กูค้าในขณะท่ี่�ดำำ�เนิินการแก้ไ้ขโดย
สุจุริติและเหมาะสม

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�

Ⅰความสััมพัันธ์ร์ะหว่า่งบริษัิัท กัับ พนักงาน Ⅱ กิิจกรรมทางธุรุกิิจ
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Ⅱ－2 การควบคุมุและการคุ้้�มครองข้อ้มูลู Ⅱ－3 การแข่ง่ขันัที่่�เป็็นธรรม

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์จ์ะปฏิิบััติิต่่อข้อ้มูลู (รวมถึึงข้อ้มูลูส่่วนบุุคคล) เก่ี่�ยวกับลูกูค้้าและคู่่�
ค้้าทางธุรุกิิจท่ี่�ได้้รับัจากการติิดต่่อธุรุกิิจ ข้อ้มูลูทางเทคนิิคและทางธุรุกิิจ (เช่่น ความลัับทางการ
ค้้า) ท่ี่�อยู่่�ในความครอบครองของกลุ่่�มบริษัิัท ตลอดจนข้อ้มูลูส่่วนบุุคคลเก่ี่�ยวกับพนัักงานของ
เราให้้เป็็นเหมือนดั่่�งทรัพัย์์สิินที่�มีีค่่าของบริษัิัท โดยเราจะตระหนัักว่า่การเปิดเผยหรือืการรั่่�ว
ไหลของข้อ้มูลูดังกล่่าวโดยไม่่ได้้รับัอนุุญาตจะส่่งผลกระทบในทางลบต่่อการดำำ�เนิินธุรุกิิจของ
เรา กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์จ์ะปกป้องและจัดัการอย่่างเหมาะสมตามกฎหมายและกฎข้อ้
บัังคัับของบริษัิัทท่ี่�บัังคัับใช้้ทั้้�งหมด 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์ จะปฏิิบััติิตามกฎหมาย รวมถึึงระเบีียบเก่ี่�ยวกับหลักปฏิิบััติิการ
แข่่งขันัที่�เป็็นธรรมซึ่่�งมีีผลบังคัับใช้้ไม่่เพีียงแต่่ในประเทศญี่่�ปุ่่� นเท่่านั้้�น แต่่ในแต่่ละประเทศและ
ภูมิูิภาคของโลกท่ี่�เราดำำ�เนิินธุรุกิิจอยู่่�

－�เกี่่�ยวกับัความลับัทางการค้้าของบริษัิัทและข้อ้มูลูของลูกูค้าและคู่่�ค้าทางธุรุกิจิ เราต้้องใช้้ความระมััดระวังั
เป็็นพิิเศษเพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่า่จะไม่่ดำำ�เนิินการใดๆดัังต่่อไปนี้้�

　・�จัดัการหรืือจัดัเก็บ็ข้อ้มูลูโดยการตั้้�งค่่าให้้ทุกุคนสามารถเข้า้ถึงึได้้โดยเสรีี
　・�เปิดเผยหรืือปล่อ่ยข้อ้มูลูท่ี่�(ยังั)ไม่่ได้้มีีไว้ส้ำำ�หรับัการเปิดเผยแก่บุ่คุคลภายนอก (ทั้้�งภายในหรืือ

ภายนอกกลุ่่�มของเรา) โดยไม่่มีีเหตุผุลท่ี่�ชอบด้วยกฎหมายในการดำำ�เนิินการดัังกล่า่ว
　・�ใช้้ข้อ้มูลูเพ่ื่�อวัตัถุปุระสงค์์ส่่วนตััว
　・�คััดลอก แก้ไ้ข ปลอมแปลง หรืือทำำ�ลายข้อ้มูลูโดยไม่่มีีเหตุผุลอันัสมควร
　・�กำำ�จัดัข้อ้มูลูท่ี่�ไม่่จำำ�เป็็น โดยไม่่ปฏิบัิัติิตามขั้้�นตอนท่ี่�เหมาะสม
－�ควรให้้ความสนใจกับัการรักัษาความปลอดภัยัของอุปุกรณ์์ท่ี่�ใช้้จัดัการข้อ้มูลูและระมััดระวังัการสนทนา
ในท่ี่�สาธารณะ

－�ตามกฎหมายแล้ว้ ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัพนักงานต้้องได้้รับัการปฏิบัิัติิตามกฎหมายเช่่นเดีียวกับัข้อ้มูลูส่่วน
บุคุคลของบุคุคลท่ี่�สาม เช่่น ลูกูค้า ดัังนั้้�น เม่ื่�อมีีคำำ�ถามเกี่่�ยวกับัพนักงานของเราเอง ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับั
พนักงานก็ค็วรได้้รับัการปฏิิบััติิอย่า่งเหมาะสม

－�เม่ื่�อพนักงานเกษีียณอายุ ุจะต้้องส่่งคืืนเอกสารและอุปุกรณ์์ท่ี่�มีีข้อ้มูลูท่ี่�เป็็นความลับัให้้กับับริษัิัท 
นอกจากนี้้� การรักัษาความลับัจะดำำ�เนิินต่่อไปตลอดเวลาหลังัจากเกษีียณอายุแุล้ว้ 

－�การเปิดเผยข้อ้มูลูโดยไม่่ได้้รับัอนุญุาตหรืือการได้้มาซ่ึ่�งข้อ้มูลูท่ี่�เป็็นความลับัอาจส่่งผลให้้ได้้รับัโทษทาง
อาญา เช่่น จำำ�คุกุและปรับัได้้

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�

－�จะไม่่มีีส่วนร่ว่มในการเจรจา การตกลงร่ว่มกันั การฮั้้�วประมูลู กับับริษัิัทอื่่�นในอุตุสาหกรรมเดีียวกันั เพ่ื่�อ
จำำ�กัดัความเป็็นอิสิระในการทำำ�กิจิกรรมขององค์์กรอื่่�นอย่า่งไม่่เป็็นธรรม เช่่น ตกลงเรื่ ่�องกำำ�หนดราคา
ผลิตภัณัฑ์์ ส่่วนแบ่่งการตลาด และพื้้�นท่ี่�ขาย

－�เราต้้องไม่่กำำ�หนดราคาขายของผลิติภัณัฑ์์ (ขายปลีีก) หรืือพยายามบัังคัับลูกูค้าหรืือคู่่�ค้าทางธุรุกิจิให้้
คงราคาขายของผลิติภัณัฑ์์ (ขายปลีีก) ไว้ท่้ี่�ระดัับหนึ่่�ง (เช่่น การรักัษาราคาขายต่่อ)

－�จะต้้องไม่่กำำ�หนดราคาแบบเลืือกปฏิบัิัติิกับัคู่่�ค้าเฉพาะราย โดยการกำำ�หนดราคาท่ี่�แตกต่างกันัอย่า่งไม่่มีี
เหตุสุมควรเพ่ื่�อกำำ�จัดัคู่่�แข่ง่หรืือบีีบคู่่�แข่ง่รายอื่่�น เป็็นต้้น

－�การโฆษณาบนผลิติภัณัฑ์์หรืือในหนัังสืือแสดงรายการสิินค้้า(Catalog) หรืือหน้้าเว็บ็ไซต์นั้้�น จะต้้องไม่่
ฝ่่าฝืนกฎหมายในการโฆษณาข้อ้มูลูท่ี่�เกินิจริงิ การเสนอให้้ของแถม ซ่ึ่�งอาจทำำ�ให้้ลูกูค้าเข้า้ใจผิิด

－�เม่ื่�อนำำ�เสนอผลิตภัณัฑ์์หรืือบริกิาร จะต้้องไม่่ละเมิิดกฎหมายว่า่ด้้วยการป้องกันัการแข่ง่ขันัท่ี่�ไม่่เป็็น
ธรรม เช่่น สร้า้งความสัับสนกับัผลิติภัณัฑ์์หรืือบริกิารของบุคุคลอื่่�น ใช้้ฉลากที่�มีีชื่�อเสีียงโดยไม่่ได้้รับั
อนุญุาต เลีียนแบบผลิติภัณัฑ์์ของบุคุคลอื่่�น สร้า้งความเข้า้ใจผิิดในเรื่ ่�องคุณุภาพ เป็็นต้้น

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�

Ⅱ กิิจกรรมทางธุรุกิิจ
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Ⅱ－4 ธุรุกรรมกัับผู้้�รับัเหมา/ผู้้�ขาย(ซััพพลายเออร์)์ Ⅱ－5 การคุ้้�มครองทรัพัย์์สิินทางปัญญา

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์จ์ะปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งท่ี่�บัังคัับใช้้ใน
ญี่่�ปุ่่� นและประเทศต่่างๆทั่่�วโลก และจะทำำ�ธุรุกรรมกัับผู้้�รับัเหมาและผู้้�ขายอย่่างเป็็นธรรม โดย
เราจะทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�รับัเหมาและผู้้�ขายในกิจกรรมท่ี่�นำำ�ไปสู่่�ความรับัผิิดชอบต่่อสัังคมผ่่าน
กิิจกรรมการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้ง
นอกจากนี้้� เราจะคััดเลืือกผู้้�รับัเหมาและผู้้�ขายที่�มีีความปลอดภััย คุุณภาพ ราคา วันัที่�ส่่งมอบ 
ความสามารถในการผลิิตท่ี่�มั่่�นคง ปฏิิบััติิตามกฎหมายและบรรทััดฐานทางสัังคม และคำำ�นึงถึึง
สิิทธิมินุุษยชน แรงงาน ความปลอดภััยและสุุขภาพ และสิ่่�งแวดล้้อม

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ส์นัับสนุุนและส่่งเสริมิการสร้า้งทรัพัย์์สิินทางปัญญาใหม่่ ในขณะท่ี่�
พยายามปกป้องอย่่างเหมาะสมและใช้้ทรัพัย์์สิินทางปัญญาท่ี่�มีีอยู่่�อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ นอกจากนี้้� 
เราจะไม่่ละเมิิดสิิทธิหิรือืทรัพัย์์สิินทางปัญญาของหน่่วยงานอื่่�น ไม่่ว่า่ในทางใดทางหนึ่่�ง 

－�เคารพในทรัพัย์สิ์ินทางปัญญาและผลประโยชน์ทางธุรุกิจิท่ี่�เกิดิจากงานและการออกแบบของผู้้�อื่่�น จะ
ต้้องไม่่ละเมิิดสิิทธิ์์�ของผู้้�อื่่�นโดยการจะต้้องไม่่ผลิต ขาย นำำ�เข้า้/ส่่งออกซ่ึ่�งสิินค้้าท่ี่�ลอกเลีียนรูปูแบบ
ผลิติภัณัฑ์์ของผู้้�อื่่�น หรืือใช้้สิินค้้าท่ี่�เลีียนแบบรูปูแบบของสิินค้้าผู้้�อื่่�น หรืือสิินค้้าท่ี่�ใช้้เครื่่�องหมายท่ี่�
คล้า้ยคลึงึหรืือเหมืือนกับัสินค้้าของผู้้�อื่่�น 

－�ข้อ้มูลูท่ี่�คาดว่า่จะถูกูนำำ�ไปใช้้ให้้เกิดิประโยชน์(ข้อ้มูลูท่ี่�มีีมาตรการจำำ�กัดัการเข้า้ถึงึ) เช่่น ข้อ้มูลูความลับั
ทางธุรุกิจิของผู้้�อื่่�น หรืือ ข้อ้มูลูท่ี่�นำำ�ไปสู่่�การสร้า้งมูลูค่่าเพิ่่�มของผลิติภัณัฑ์์/บริกิารนั้้�น จะต้้องไม่่ถูกูได้้มา
โดยวิธิีีการท่ี่�ไม่่ได้้รับัอนุญุาต

－�จะต้้องใส่่ใจอย่า่งใกล้ชิ้ิดว่า่ความลับัทางการค้้าหรืือข้อ้มูลูท่ี่�มีีมาตรการจำำ�กัดัการเข้า้ถึงึของผู้้�อื่่�นนั้้�นมีีการ
ได้้มาหรืือเปิดเผยโดยวิธิีีทุจุริติหรืือมิิชอบหรืือไม่่ และหากพบว่า่มีีการได้้มาอย่า่งมิิชอบ ก็ห้็้ามใช้้หรืือ
เปิดเผยข้อ้มูลูดัังกล่า่วนั้้�นไม่่ว่า่ทางตรงหรืือทางอ้อ้ม 

－�หากได้้รับัรู้้� ความลับัทางการค้้าของบุคุคลอื่่�นผ่่านสััญญาท่ี่�ทำำ�ร่ว่มกันั  ก็จ็ะต้้องจัดัการและใช้้งานอย่า่ง
ถูกูต้อง เพ่ื่�อไม่่ให้้ถูกูนำำ�ไปใช้้เพ่ื่�อวัตัถุปุระสงค์์อื่่�นหรืือเปิดเผยต่่อบุคุคลอื่่�นท่ี่�นอกเหนืือจากวัตัถุปุระสงค์์
ท่ี่�กำำ�หนดไว้ ้

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�

▪�ในกรณีีที่�ผู้้�อื่่�นละเมิิดทรัพัย์สิินทางปัญญาของกลุ่่�มบริษัิัทที่�อยู่่�ในเครืือ  เราจะอ้า้งสิิทธิ์์�ของเราตามขั้้�น
ตอนทางกฎหมาย บรรทััดฐานทางสัังคม และหลักัปฏิบัิัติิท่ี่�เป็็นธรรม และปกป้องทรัพัย์สิ์ินทางปัญญาท่ี่�
กลุ่่�มบริษัิัทในเครืือเป็็นเจ้า้ของ

▪�ทรัพัย์สิ์ินทางปัญญาท่ี่�เกิดิขึ้้�นจากธุรุกิจิจะถืือเป็็นของบริษัิัทหลังัจากได้้มอบค่าตอบแทนท่ี่�เหมาะสมแก่่
นัักประดิิษฐ์์แล้ว้ และเม่ื่�อมีีการสร้า้งทรัพัย์สิ์ินทางปัญญาท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัธุรุกิจิ โปรดแจ้ง้ให้้บริษัิัททราบ
โดยไม่่ชัักช้า รวมถึงึต้้องให้้ความสำำ�คัญกับัการรักัษาความลับัเกี่่�ยวกับัทรัพัย์สิินทางปัญญานั้้�นด้้วย

▪� พนักงานของแต่่ละบริษัิัทที่�อยู่่�ในเครืือจะได้้รับัค่าตอบแทนดัังต่่อไปนี้้� สํําหรับัการประดิิษฐ์์ของพวกเขา
　　(1) ค่่าตอบแทนในการยื่่�นคำำ�ขอจดทะเบีียน　(3) ค่่าตอบแทนความสำำ�เร็จ็
　　(2) ค่่าตอบแทนการขึ้้�นทะเบีียน　　　　   　(4) ค่่าตอบแทนความรู้้�
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－�เราจะปฏิบัิัติิต่่อผู้้�รับัเหมาและผู้้�ขายทุกุรายอย่า่งเท่่าเทีียมกันั  จะไม่่กำำ�หนดเงื่่�อนไขการทำำ�ธุรุกรรมท่ี่�เสีีย
เปรีียบกับัผู้้�รับัเหมา / ผู้้�ซื้้�อรายใดรายหนึ่่�ง หรืือขอให้้ชดเชยอย่า่งไม่่ถูกูต้อง หรืือสร้า้งข้อ้จำำ�กัดัท่ี่�ไม่่สม
เหตุสุมผลในการทำำ�ธุรุกรรมระหว่า่งผู้้�รับัเหมา / ผู้้�ขายและบุคุคลท่ี่�สาม

－�จะต้้องไม่่ลดราคา ชำำ�ระเงินิล่า่ช้้า หรืือกดราคาของผู้้�รับัเหมา/ผู้้�ขาย อย่า่งไม่่สมเหตุสุมผล 
－�ห้้ามใช้้ผู้้�รับัเหมา / ผู้้�ขายเพ่ื่�อผลประโยชน์ส่่วนตััวโดยใช้้ตำำ�แหน่่งงานของตนเองเป็็นเครื่่�องมืือ
－�เราต้้องตรวจสอบให้้มั่่�นใจว่า่ผู้้�ขาย/ผู้้�รับัเหมา มีีมาตรการอย่า่งเพีียงพอในการป้องกันัการละเมิิดสิิทธิิ
มนุษุยชน การค้้ามนุษุย์ ์การใช้้แรงงานเด็็ก การบัังคัับใช้้แรงงาน การทำำ�ลายสิ่่�งแวดล้อ้ม การทุจุริติ และ
อื่่�นๆ

－�ในการเลืือกผู้้�รับัเหมา/ผู้้�ขาย เราต้้องดำำ�เนิินการตามเกณฑ์์ท่ี่�ยุติุิธรรมและเท่่าเทีียมกันั โดยไม่่สนใจ
ความสััมพัันธ์ส่์่วนตััวหรืืออคติิใดๆ

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�
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Ⅱ－6 การควบคุมุการส่่งออก Ⅱ－7 ข้อ้กำำ�หนดเกี่่�ยวกัับการเลี้้�ยงรับัรอง ของกำำ�นัล การบริจิาค ฯลฯ

เพื่่�อประโยชน์ในการรักัษาสัันติภาพและความมั่่�นคงของประชาคมระหว่า่งประเทศ กลุ่่�มบริษัิัท
ซููมิิโตโม รับัเบอร์จ์ะควบคุุมการส่่งออกอย่่างเคร่่งครัดัตามกฎหมาย ข้อ้บัังคัับ และสนธิสัิัญญา
ต่่างๆ เก่ี่�ยวกับการค้้าระหว่า่งประเทศ

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์จะไม่่มีีส่่วนร่่วมในการกระทำำ�หรือืพฤติิกรรมใดๆท่ี่�เกิินขอบเขต
ธรรมเนีียมปฏิิบััติิทางธุรุกิิจอันัเป็็นที่�ยอมรับัโดยทั่่�วไป เก่ี่�ยวกับการเลี้้้��ยงรับัรอง การให้้ของ
กำำ�นััล การบริจิาค หรือืการจัดัหาผลประโยชน์ในทุุกรูปูแบบ

－�ปัจจุบัุัน (ณ กรกฎาคม 2565) ผลิติภัณัฑ์์ และเทคโนโลยีีของบริษัิัท ในกลุ่่�มบริษัิัทซูมิิโตโม รับัเบอร์์
ไม่่มีีผลิติภัณัฑ์์ใดท่ี่�นำำ�ไปใช้้ในการผลิติ พััฒนาอาวุธุทำำ�ลายล้า้งสูงู เช่่น อาวุธุนิิวเคลีียร์ ์อย่า่งไรก็ต็าม 
การดำำ�เนิินการทุกุอย่า่งต้้องอยู่่�ภายใต้้ “กฎหมายรวมท่ี่�ว่า่ด้้วยการส่่งออก” จึงึต้้องยื่่�นคำำ�ขออนุญุาตส่ง
ออกสินค้้า ตามท่ี่�กฎหมายหรืือข้อ้บัังคัับที่�เกี่่�ยวข้อ้งกำำ�หนด

－�เม่ื่�อส่่งออกอุปุกรณ์์, เครื่่�องจักัรท่ี่�ไม่่ใช่่ผลิติภัณัฑ์์ของกลุ่่�มบริษัิัทซูมิิโตโม รับัเบอร์ ์กรุณุาดำำ�เนิินการเพ่ื่�อ
ให้้ได้้รับัเอกสาร และใบแสดงรายละเอีียดของสิินค้้า (Parameter sheet) จากผู้้�จำำ�หน่่าย เพ่ื่�อยืืนยันัว่า่
ผลิติภัณัฑ์์เข้า้ข่า่ยอาวุธุภัณัฑ์์หรืือไม่่ หรืือจะต้้องเข้า้รับัการอนุมัุัติิจากหน่่วยงานผู้้�มีีอำำ�นาจหรืือไม่่ (เรื่ ่�อง
นี้้�ต้้องให้้ความสนใจเป็็นพิิเศษเพราะมีีกรณีีที่�ส่่วนประกอบเป็็นอุปุกรณ์์หรืือเครื่่�องจักัรบางอย่า่งอยู่่�ภาย
ใต้้การควบคุมุจากรัฐับาล)

－�การควบคุมุการส่่งออก ครอบคลุมุถึงึการทำำ�ธุรุกรรมระหว่า่งประเทศในกลุ่่�มบริษัิัทซูมิิโตโม รับัเบอร์ด้์้วย
กันัเองด้้วย  ดัังนั้้�นในการส่่งออกจากญี่�ปุ่่� นไปยังัต่่างประเทศ  จึงึต้้องระมััดระวังัเป็็นพิิเศษ

－� การละเมิิดกฎหมายควบคุมุการนำำ�เข้า้และส่่งออกอาจส่่งผลให้้มีีบทลงโทษร้า้ยแรง เช่่น ปรับัและจำำ�
คุกุ นอกจากนี้้� พึึงระลึกึไว้เ้สมอว่า่ระเบีียบข้อ้บัังคัับด้านการนำำ�เข้า้และส่่งออกแตกต่างกันัไปในแต่่ละ
ประเทศ และอาจถูกูแก้ไ้ขบ่่อยครั้้�ง ดัังนั้้�น หากคุณุมีีคำำ�ถามหรืือข้อ้กังัวลใดๆ โปรดติิดต่่อแผนก
กฎหมาย

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�

－�กรณีีที่�จะดำำ�เนิินการเลี้้�ยงรับัรองหรืือให้้ของกำำ�นัลต่่อลูกูค้า หรืือกรณีีบริจิาค จำำ�เป็็นต้้องปฏิบัิัติิตามขั้้�น
ตอนระเบีียบของบริษัิัท และต้้องไม่่เกินิขอบเขตธรรมเนีียมของการดำำ�เนิินธุรุกิจิท่ี่�ยอมรับัได้้โดยทั่่�วไป

－�พวกเราต้้องไม่่รับัของกำำ�นัลราคาแพง การเลี้้�ยงรับัรองท่ี่�มากเกินิไป หรืือผลประโยชน์ในรูปูแบบอื่่�นๆจาก
ผู้้�ขาย หากคุณุได้้รับัสิ่่�งดัังกล่า่วมา คุณุต้องรายงานให้้ผู้้�บัังคัับบััญชาได้้รับัทราบ

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�
※�เม่ื่�อมีีการส่่งออกผลิตภััณฑ์์หรืือจััดหาและให้้สิิทธิ์์�ทางเทคโนโลยีีที่�อาจมีีความเส่ี่�ยงในการนำำ�ไปใช้้เพ่ื่�อการผลิต/
พััฒนาอาวุธุทำำ�ลายล้า้งสูงู หรืือสารนิิวเคลีียร์ ์ เช่่น อาวุธุนิิวเคลีียร์/์เคมีี ฯลฯ การกระทำำ�ดังกล่า่วจำำ�เป็็นต้้องได้้รับั
อนุญุาตจากหน่่วยงานท่ี่�มีีอำำ�นาจโดยปฏิบัิัติิตามขั้้�นตอนของกฎหมาย ข้อ้บัังคัับ และสนธิสัิัญญาต่่างๆ เกี่่�ยวกับัการ
ค้้าระหว่า่งประเทศ

※ข้อ้ระเบีียบเกี่่�ยวกัับ OFAC
　�OFACเป็็นนโยบายต่่างประเทศของสหรัฐัอเมริกิาโดยมีีวัตัถุปุระสงค์์ด้้านความปลอดภัยัในการสั่่�งห้้ามการทำำ�ธุรุกรร
มและสิินทรัพัย์ท่์ี่�ถูกูระงับัสำำ�หรับับุคุคลและองค์์กรท่ี่�กำำ�หนดโดยประเทศสหรัฐัอเมริกิา เช่่น ประเทศท่ี่�ถูกูคว่ำำ��บาตร
ของสหประชาชาติิ ประเทศท่ี่�ถูกูคว่ำำ��บาตรของสหรัฐัฯ หน่่วยงานรัฐับาลของประเทศท่ี่�สนัับสนุนุผู้้�ก่อ่การร้า้ย และ
บริษัิัทที่�เกี่่�ยวข้อ้ง ดัังนั้้�น การทำำ�ธุรุกรรมในสกุลุเงินิดอลลาร์ส์หรัฐัฯ ทั่่�วโลกอาจอยู่่�ภายใต้้ข้อ้บัังคัับของ OFAC หาก
คู่่�ค้าทางธุรุกิจิถูกูคว่ำำ��บาตรจาก OFAC หรืือมีีแนวโน้้มสูงูท่ี่�จะถูกูมาตรการลงโทษ ก็อ็าจส่่งผลให้้กระบวนการชำำ�ระ
บััญชีีไม่่ดำำ�เนิินไปอย่า่งราบรื่่�นหรืือกองทุนุเงินิถูกูระงับัเน่ื่�องจากเป็็นทรัพัย์สิ์ินของผู้้�ถูกูคว่ำำ��บาตร

　�ทั้้�งนี้้�  U.S. Treasury ได้้เผยแพร่ร่ายช่ื่�อบุคุคลท่ี่�ถูกูคว่ำำ��บาตรของ OFAC ในบััญชีีรายช่ื่�อ Nationals and Blocked 
Persons List (SDN List) ดัังนั้้�นจึงึจำำ�เป็็นต้้องตรวจสอบล่ว่งหน้้า 
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Ⅱ－8 ความสััมพัันธ์ร์ะหว่า่งเจ้า้หน้าที่่�รัฐั Ⅱ－9 การเปิดเผยข้อ้มูลูอย่่างเหมาะสม

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ไ์ม่่อนุุญาตให้้เลี้้�ยงรับัรองหรือืให้้ของกำำ�นััลแก่่เจ้า้หน้าท่ี่�รัฐั รวมถึึง
บุุคคลที่�ถืือว่า่เป็็นเจ้า้หน้าท่ี่�ทั้้�งในและต่่างประเทศ(โดยพิจารณาจากเนื้้�องาน) 

เพื่่�อประโยชน์ในการสร้า้งความมั่่�นใจในความรับัผิิดชอบขององค์์กรต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน และ
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอื่่�นๆ กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์จะต้้องให้้ข้อ้มูลูที่�เชื่่�อถืือได้้ ถูกูต้้อง และ
โปร่่งใสเก่ี่�ยวกับข้อ้เท็็จจริงิท่ี่�สำำ�คัญของการจัดัการ นโยบายธุรุกิิจ สถานการณ์์ทางการเงินิ 
กิิจกรรมทางธุรุกิิจ และกิิจกรรมทั่่�วไปอื่่�นๆ ขององค์์กรแก่่ตลาดหลักทรัพัย์์ในเวลาท่ี่�เหมาะสม
นอกจากนี้้� เราจะตอบคำำ�ถามจากภายนอกเก่ี่�ยวกับข้อ้มูลูที่�เราเปิดเผยอย่่างทัันท่่วงทีีและเหมาะ
สม  ในขณะท่ี่�ต้้องปฏิิบััติิตามระเบีียบข้อ้บัังคัับท่ี่�บัังคัับใช้้ตามกฎหมายของประเทศญี่่�ปุ่่� นว่า่
ด้้วยเครื่่�องมืือทางการเงินิและการแลกเปลี่�ยน (Financial Instruments and Exchange Act) 
รวมถึึงข้อ้บัังคัับการเปิดเผยข้อ้มูลูอย่่างเป็็นธรรม ระเบีียบว่า่ด้้วยการซื้้�อขายข้อ้มูลูโดยใช้้
ข้อ้มูลูภายใน ฯลฯด้้วย 

－�เราจะต้้องไม่่เสนอให้้ผลประโยชน์อันัมิิชอบธรรม ให้้การเลี้้�ยงรับัรอง หรืือให้้ของกำำ�นัลแก่เ่จ้า้หน้้าท่ี่�รัฐั 
หรืือ อดีีตเจ้า้หน้้าท่ี่�ของหน่่วยงานภาครัฐั เช่่น หน่่วยงานของรัฐับาล หรืือ หน่่วยงานท้้องถิ่่�นของรัฐั และ
ไม่่ว่า่จะในประเทศญ่ี่�ปุ่่� นหรืือต่่างประเทศก็ต็าม 

－�อย่า่งไรก็ต็าม หากมีีความเส่ี่�ยงต่่อชีีวิติหรืือร่า่งกายเน่ื่�องจากการไม่่ปฏิบัิัติิตามคำำ�ขอของเจ้า้หน้้าท่ี่�รัฐั 
หรืืออันัตรายใดๆ โปรดให้้ความสำำ�คัญกับัความปลอดภัยัส่่วนบุคุคลเป็็นอันัดัับแรก 

－�การจัดัหาผลประโยชน์ การเลี้้�ยงรับัรอง ของกำำ�นัล ฯลฯ โดยมิิชอบด้วยกฎหมายผ่่านบุคุคลท่ี่�สาม เช่่น ท่ี่�
ปรึกึษาหรืือคนกลางอื่่�นๆก็ถ็ืือเป็็นการกระทำำ�ผิิดเช่่นกันั นอกจากนี้้� แม้้ว่า่ท่ี่�ปรึกึษาหรืือคนกลางเหล่า่นั้้�น
จะใช้้ดุลุยพิินิิจของตนเองในการจัดัหาผลประโยชน์ให้้กับัเจ้า้หน้้าท่ี่�รัฐัเองโดยใช้้ค่่าตอบแทนท่ี่�บริษัิัท
จ่า่ยให้้กับัที่�ปรึกึษา ฯลฯ ก็ถ็ืือว่า่มีีความเส่ี่�ยงท่ี่�จะถูกูลงโทษในฐานะผู้้�สมรู้้�ร่ ว่มคิิด ดัังนั้้�น จึงึจำำ�เป็็นต้้อง
ระวังัและพิิจารณาเรื่ ่�องดัังต่่อไปนี้้� 

　・�ถูกูขอให้้จ่า่ยเงินิค่่าตอบแทนใดๆท่ี่�มากเกินิไปหรืือไม่่
　・�เนื้้�อหางานท่ี่�ระบุใุนสััญญานั้้�นมีีจุดุท่ี่�ไม่่ชััดเจนหรืือไม่่
　・�ท่ี่�ปรึกึษาฯลฯ เป็็นญาติิหรืือมีีความสััมพัันธ์ใ์กล้ชิ้ิดกับัเจ้า้หน้้าท่ี่�รัฐัท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งหรืือไม่่
　・�หากคุณุได้้รับัการร้อ้งขอให้้ติิดสิินบนหรืือให้้ผลประโยชน์อย่า่งไม่่ถูกูต้อง โปรดรายงานให้้ผู้้�จัดัการ

ของคุณุหรืือสายด่่วนจรรยาบรรณขององค์์กร  (ช่่องทางให้้คำำ�ปรึกึษาเรื่ ่�องการปฏิบัิัติิตามกฎหมาย) 
ทราบทันทีี

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�

－�เราจะเปิดเผยข้อ้มูลูท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการดำำ�เนิินธุรุกิจิและกิจิกรรมทางธุรุกิจิตามเนื้้�อหาท่ี่�มีีปรากฏในงบ
การเงินิรวมของเรา อย่า่งถูกูต้องในเวลาท่ี่�เหมาะสม  เว้น้แต่่เป็็นข้อ้มูลูท่ี่�เรามีีหน้้าท่ี่�ผูกูพันในการรักัษา
ความลับั หรืือเป็็นข้อ้มูลูท่ี่�โดยทั่่�วไปมัักจัดัอยู่่�ในหมวดหมู่่�ข้อ้มูลูความลับัทางการค้้า

－�เม่ื่�อมีีการร้อ้งขอให้้เปิดเผยข้อ้มูลูจากภายนอกบริษัิัท เราจะตอบกลับัโดยสุจุริติ พร้อ้มตอบคำำ�ถามและ
ให้้สััมภาษณ์์ด้้วยแนวคิิดดัังต่่อไปนี้้�

　・�คำำ�ร้อ้งขอจะไม่่ถูกูปฏิเิสธ ยกเว้น้จะมีีเหตุผุลอันัควร 
　・�เราจะไม่่กล่า่วในสิ่่�งท่ี่�ไม่่เป็็นความจริงิ 
　・�หากเรื่ ่�องใดท่ี่�ไม่่สามารถเปิดเผยได้้ เราจะอธิบิายตามตรงว่า่ไม่่สามารถเปิดเผยได้้
　・�เราจะไม่่เลืือกปฏิบัิัติิ ในการตอบข้อ้ร้อ้งขอของแต่่ละบุคุคล
　・�หากมีีข้อ้ซัักถาม หรืือคำำ�ร้อ้งขอจากภายนอกให้้มีีการให้้สััมภาษณ์์ต่่อส่ื่�อสิ่่�งพิิมพ์์ เราจะต้้องแจ้ง้ให้้

บริษัิัทได้้รับัทราบเพ่ื่�อพิิจารณาอนุมัุัติิก่อ่นให้้ข้อ้มูลู

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�

※�ค่าอำำ�นวยความสะดวก (Facilitation Payments) หมายถึงึการจ่า่ยเงินิเล็ก็น้อยเพ่ื่�อวัตัถุปุระสงค์์ในการอำำ�นวย
ความสะดวกในการรับับริกิารใดๆท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัหน่่วยงานรัฐั 

▪�กลุ่่�มบริษัิัทซูมิิโตโม รับัเบอร์ไ์ม่่อนุญุาตให้้จ่า่ยเงินิค่่าอำำ�นวยความสะดวกจำำ�นวนเล็ก็น้อยใดๆ เว้น้แต่่จะ
ได้้รับัอนุญุาตอย่า่งชััดเจนตามกฎหมายในประเทศหรืือกฎหมายท้้องถิ่่�นท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้ง
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Ⅱ－10 ข้อ้ห้้ามในการซ้ื้�อขายหลักทรัพัย์์โดยใช้้ข้อ้มูลูภายใน Ⅲ－1 การปฏิิบััติิตามกฎหมายและบรรทััดฐานสังคม

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์ห้้ามมิิให้้มีีพฤติิกรรมท่ี่�อาจเข้า้ไปแทรกแซงความยุุติธรรมใน
ตลาดหลักทรัพัย์์ โดยใช้้ข้อ้มูลูวงในของการดำำ�เนิินธุรุกิิจของกลุ่่�มบริษัิัทในเครือืหรือืบริษัิัทอื่่�นๆ 
ท่ี่�เราได้้รับัรู้้� จากการทำำ�งาน 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์จ์ะปฏิิบััติิตามกฎหมาย และบรรทััดฐานทางสัังคม

－�จะต้้องไม่่เปิดเผยข้อ้มูลูสำำ�คัญท่ี่�ได้้จากการทำำ�งานภายในองค์์กรให้้กับับุคุคลท่ี่�สาม ไม่่ว่า่จะเป็็นคนใน
หรืือบุคุคลภายนอกบริษัิัท จนกว่า่ข้อ้มูลูดัังกล่า่วจะเปิดเผยสู่่�สาธารณะชน 

－�หากได้้รับัทราบข้อ้มูลูข่า่วสารท่ี่�เกี่่�ยวกับัสถานการณ์์การดำำ�เนิินธุรุกิจิของบริษัิัทหรืือองค์์กรภายนอ
กอื่่�นๆท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับับริษัิัท  ก็จ็ะต้้องไม่่ทำำ�การซื้้�อขายหุ้้�นหรืือหลักัทรัพัย์อื่่�นท่ี่�ซื้้�อขายได้้ จนกว่า่ข้อ้มูลู
ดัังกล่า่วจะมีีการเปิดเผยต่่อสาธารณะชน รวมถึงึการให้้บุคุคลในครอบครัวัหรืือเพ่ื่�อน ดำำ�เนิินการซื้้�อ
ขายแทนด้้วย  ทั้้�งนี้้� การฝ่่าฝืนข้อ้ห้้ามดัังกล่า่วถืือเป็็นการกระทำำ�ที่�ผิิดกฎหมายซ่ึ่�งจะต้้องโทษทั้้�งจำำ�คุกุ
และปรับัตามกฎหมายตลาดหลักัทรัพัย์ ์

－�พนักงานท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัข้อ้มูลู “การซื้้�อขาย” ซ่ึ่�งเป็็นข้อ้มูลูความลับัภายในขององค์์กร จะต้้องมีีความ
ระมััดระวังัในการดำำ�เนิินการกับัข้อ้มูลูดัังกล่า่ว เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่า่ข้อ้มูลูเหล่า่นั้้�นจะไม่่รั่่ �วไหลออกไปให้้บุคุคล
ท่ี่�ไม่่เกี่่�ยวข้อ้งรับัทราบ

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�

－�ทำำ�ความเข้า้ใจว่า่การปฏิบัิัติิตามกฎหมายและบรรทััดฐานทางสัังคมเป็็นรากฐานสำำ�คัญของการดำำ�เนิิน
ธุรุกิจิ และต้้องใส่่ใจเรื่ ่�องนี้้�ในขณะปฏิบัิัติิงานอยู่่�เสมอ

－�หากได้้รับัคำำ�ตำำ�หนิิ การวิพิากษ์วิจิารณ์์ หรืือความคิิดเห็็นจากบุคุคลภายนอก ก็จ็ะต้้องรับัฟังอย่า่งจริงิใจ 
และพยายามปรับัปรุงุให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

－�ใส่่ใจท่ี่�จะปฏิบัิัติิตามกฎจราจรอยู่่�เสมอ และมุ่่�งมั่่�นในการเป็็นต้้นแบบของการส่่งเสริมิความปลอดภัยัทาง
จราจร เน่ื่�องจากเป็็นความรับัผิิดชอบในฐานะท่ี่�เราอยู่่�ในแวดวงอุตุสาหกรรมยานยนต์์

－�ปฏิบัิัติิตามกฎหมายภาษีีอากรของแต่่ละประเทศท่ี่�เราทำำ�ธุรุกิจิด้้วย รวมถึงึกฎเกณฑ์์เกี่่�ยวกับัภาษีีระหว่า่ง
ประเทศ และเราต้้องจ่า่ยภาษีีเม่ื่�อถึงึกำำ�หนดชำำ�ระทัันทีี

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�※�“ข้อ้มูลูวงใน” คืือ ข้อ้มูลูสำำ�คัญท่ี่�ยัังไม่่มีีการเปิดเผยต่่อสาธารณะและอาจจะส่่งผลกระทบต่อการตััดสิินใจลงทุนุของ
นัักลงทุนุ เช่่น ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัผลิติภัณัฑ์์, การเงินิ, ความเคลื่่�อนไหวของหุ้้�น และ พัันธมิิตรทางธุรุกิจิ เป็็นต้้น

Ⅱ กิิจกรรมทางธุรุกิิจ Ⅲ ความสััมพัันธ์ร์ะหว่า่งบริษัิัท กัับสัังคม
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Ⅲ－2 การจัดัการกัับกลุ่่�มต่่อต้้านสังคม Ⅲ－3 ความเกี่่�ยวข้อ้งทางการเมืือง

เรามีีจุุดยืืนพื้้�นฐานที่�ว่า่จะ  "ไม่่ให้้เงินิ" "ไม่่ใช้้ประโยชน์" และ "ไม่่เกรงกลััว" กลุ่่�มผู้้�มีีอิทิธิพิล 
เช่่น พวกอันัธพาล, ผู้้�ที่�หารายได้้โดยการใช้้อำำ�นาจมืืด และปฏิิเสธการติิดต่่อทางธุรุกิิจทั้้�งหมด
แม้้กระทั่่�งเรื่่ �องการค้้าและธุรุกรรมต่่างๆ 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์จะปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับกิิจกรรม
ทางการเมืืองของบริษัิัท

－�เราจำำ�เป็็นต้้องรายงานการติิดต่่อใดๆท่ี่�เรามีีกับักลุ่่�มผู้้�มีีอิทิธิพิลโดยทัันทีีต่อผู้้�บัังคัับบััญชาของเรา 
และผู้้�บัังคัับบััญชาท่ี่�ได้้รับัรายงานนั้้�นจะต้้องติิดต่่อแผนกกฎหมายหรืือแผนกทรัพัยากรบุคุคล
และธุรุการเพ่ื่�อขอคำำ�แนะนำำ�ในการรับัมืือ 
　・�เราต้้องระวังัเป็็นพิิเศษกับัประเด็็นต่่อไปนี้้� เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่า่เราจะไม่่เข้า้ไปเกี่่�ยวข้อ้งกับัการฟอก

เงินิ
　・การเจาะจงรูปูแบบการชำำ�ระเงินิในรูปูแบบของเงินิสดหรืือสิ่่�งท่ี่�เทีียบเท่่าเงินิสดเท่่านั้้�น
　・�ชำำ�ระเงินิจากบุคุคลท่ี่�สามท่ี่�ไม่่เกี่่�ยวข้อ้งกับัการทำำ�ธุรุกรรมหรืือจากบััญชีีอื่่�นท่ี่�ไม่่ใช่่บััญชีีที่�ใช้้

สำำ�หรับัธุรุกิจิปกติิ
　・�การร้อ้งขอการชำำ�ระเงินิแบบแบ่่งจ่า่ยหลายๆครั้้�ง
　・คู่่�ค้าทางธุรุกิจิท่ี่�ลังัเลในการให้้ข้อ้มูลูหรืือให้้ข้อ้มูลูท่ี่�ไม่่ถูกูต้อง
　・�ลูกูค้าท่ี่�มีีชื่�ออยู่่�ในบััญชีีSDNหรืือบััญชีีรายการท่ี่�คล้า้ยคลึงึกันั 

－�ห้ามมิิให้้ให้้การสนัับสนุนุทางการเมืืองโดยการให้้เงินิสนัับสนุนุกิจิกรรมการเลืือกตั้้�งหรืือการ
รณรงค์์หาเสีียงกับันักการเมืืองหรืือกลุ่่�มทางการเมืืองท่ี่�มีีความเกี่่�ยวข้อ้งโดยตรงกับักิจิกรรมทาง
ธุรุกิจิของเรา  ยกเว้น้ในกรณีีที่�กฎหมายและข้อ้บัังคัับที่�บัังคัับใช้้อนุญุาตไว้อ้ย่า่งชััดเจน
－�หากได้้รับัการร้อ้งขอให้้ร่ว่มมืือในนามตััวแทนบริษัิัท โปรดแจ้ง้แผนกทรัพัยากรบุคุคลและธุรุการ 
เพ่ื่�อรับัฟังคำำ�แนะนำำ� หรืือแนวทางในการดำำ�เนิินการต่่อไป

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�
※กลุ่่�มผู้้�มีีอิทิธิพิล คืือกลุ่่�มหรืือบุคุคลท่ี่�แสวงหาผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจิโดยใช้้ความรุนุแรง อำำ�นาจ และวิธิีีการท่ี่�
หลอกลวงอย่า่งเต็็มท่ี่� เช่่น พวกอันัธพาล บริษัิัทที่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัพวกอันัธพาล กลุ่่�มท่ี่�มีีสัญลักัษณ์์เคลื่่�อนไหวทางการ
เมืืองและสัังคม หรืือองค์์กรอาชญากรรมอื่่�นๆ 

※�การฟอกเงินิ คืือ การโอนเงินิท่ี่�ได้้รับัจากการก่อ่อาชญากรรม เช่่น ธุรุกรรมยาเสพติิด การเลี่่�ยงภาษีี และการ
ปลอมแปลงบััญชีี หรืืออาชญากรรมในรูปูแบบที่�ใช้้บััญชีีธนาคารท่ี่�ไม่่ระบุชุ่ื่�อหลายๆบััญชีีและ / หรืือบััญชีี
ธนาคารภายใต้้ช่ื่�อปลอม เพ่ื่�อสัับเปลี่่�ยนเงินิท่ี่�ผิิดกฎหมายระหว่า่งสถาบัันการเงินิหลายๆแห่่ง หรืือโดยการซื้้�อ
ขายตราสารทางการเงินิซ้ำำ��ๆ เป็็นต้้น
※�บััญชีี SDN(Specially Designated Nationals and Blocked Persons List) รายช่ื่�อบุคุคลและบริษัิัทต่างๆ เช่่น 
ประเทศท่ี่�ถูกูคว่ำำ��บาตรของสหประชาชาติิ ประเทศท่ี่�ถูกูคว่ำำ��บาตรของสหรัฐัฯ ผู้้�สนัับสนุนุการก่อ่การร้า้ยของรัฐั 
หน่่วยงานรัฐับาล และบริษัิัทที่�เกี่่�ยวข้อ้งซ่ึ่�งเผยแพร่โ่ดยกระทรวงการคลังัสหรัฐัฯ

▪�นอกจากการปฏิเิสธข้อ้เรีี ยกร้อ้งท่ี่�ไม่่ถูกูต้องจากกลุ่่�มผู้้�มีีอิทิธิพิล  โดยทั่่�วไปแล้ว้เราจะติิดต่่อ
ตำำ�รวจเป็็นลำำ�ดับแรกและปฏิบัิัติิตามคำำ�แนะนำำ�ของเจ้า้หน้้าท่ี่� เม่ื่�อได้้รับัรายงานข้อ้เรีี ยกร้อ้งหรืือ
การติิดต่่ออื่่�นใดจากกลุ่่�มผู้้�มีีอิทิธิพิล เราจะทำำ�งานเพ่ื่�อความปลอดภัยัของพนักงานของเราผ่่าน
องค์์กรท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้ง และให้้ความร่ว่มมืืออย่า่งใกล้ชิ้ิดกับัตำำ�รวจ ทนายความ ผู้้�เช่ี่�ยวชาญอื่่�นๆ ทั้้�งใน
และนอก กลุ่่�มของเรา 

▪�กำำ�หนดเงื่่�อนไขลงในสััญญาว่า่กรณีีที่�พบว่า่คู่่�ค้าทางธุรุกิจิ (เช่่น ผู้้�ขาย, ลูกูค้า เป็็นต้้น) เป็็นกลุ่่�ม
ผู้้�มีีอิทิธิพิลหรืือมีีความสััมพัันธ์ก์ับักลุ่่�มผู้้�มีีอิทิธิพิลไม่่ว่า่รูปูแบบใดๆ ให้้สามารถยกเลิกิการทำำ�
ธุรุกรรมและยกเลิกิสัญญาได้้ทัันทีี  

Ⅲ ความสััมพัันธ์ร์ะหว่า่งบริษัิัท กัับสัังคม

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�
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Ⅲ－4 ความพยายามเพื่่�อความยั่่�งยืืน Ⅲ－5 การปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบของแต่่ละประเทศ 

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์ตั้้� งเป้าท่ี่�จะเป็็นกลุ่่�มองค์์กรท่ี่�ได้้รับัความไว้ว้างใจจากสัังคมโดย
มีีส่่วนทำำ�ให้้เกิิดสัังคมท่ี่�ยั่่�งยืืนผ่่านกิจกรรมทางธุรุกิิจท่ี่�มีีส่่วนช่่วยในการแก้้ปัญหาของสัังคม 
เพื่่�อก้้าวไปสู่่�การตระหนัักถึึงสัังคมท่ี่�ยั่่�งยืืน

กลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์จะต้้องตระหนัักว่า่ เราเป็็นสมาชิิกของสัังคมประชาชาติิ และจะ
พยายามทำำ�ความเข้า้ใจรวมถึึงศึึกษากฎระเบีียบของแต่่ละประเทศและปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ
ดัังกล่่าว

－�ค่านิิยมทางสัังคมอาจแตกต่างกันัไป ขึ้้�นอยู่่�กับัประเทศหรืือภูมิูิภาค ดัังนั้้�น เราต้้องเข้า้ใจ
สถานการณ์์ทางสัังคมและกฎหมายในท้้องถิ่่�น และดำำ�เนิินกิจิกรรมทางธุรุกิจิโดยคำำ�นึงถึงึ
วัฒันธรรม ขนบธรรมเนีียม และศาสนาอย่า่งเหมาะสม
－�เราจะสนัับสนุนุกิจิกรรมทางวัฒันธรรม สัังคมในท้้องถิ่่�นและพนักงานอย่า่งแข็ง็ขันั ตลอดจนส่่ง
เสริมิการส่ื่�อสารและความเข้า้ใจร่ว่มกันักับัพนักงานในท้้องถิ่่�นอย่า่งลึกึซึ้้�ง

－��ห้ามให้้ผลประโยชน์อันัมิิชอบ การเลี้้�ยงรับัรอง หรืือให้้ของกำำ�นัลแก่เ่จ้า้หน้้าท่ี่�รัฐั โดยไม่่คำำ�นึงถึงึ
ประเพณีีท้องถิ่่�นของประเทศนั้้�นๆ

หากมีีคำำ�ถามใดๆ เกี่่�ยวกับัเนื้้�อหาท่ี่�กำำ�หนดไว้ใ้นหลักัจรรยาบรรณเม่ื่�อนำำ�ไปปรับัใช้้
ในงานจริงิของตนเอง โปรดปรึกึษากับัหัวหน้้างาน แผนกกฎหมาย แผนกทรัพัยากร
บุคุคลและธุรุการ ฯลฯ 

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�
▪�ด้้วยการดำำ�เนิินธุรุกิจิในยุคุโลกาภิวิัตัน์ ทำำ�ให้้เรามีีผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียกระจายอยู่่�ทั่่�วโลก ดัังนั้้�นเรา
ต้้องมุ่่�งมั่่�นทำำ�กิจิกรรมขององค์์กรท่ี่�จริงิใจเพ่ื่�อให้้ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียทุกุคนสามารถไว้ว้างใจเราได้้

▪�นอกเหนืือจากการปฏิบัิัติิตามกฎหมายและระเบีียบข้อ้บัังคัับแล้ว้ เราจะพยายามอย่า่งเต็็มท่ี่�เพ่ื่�อ
ให้้แน่่ใจว่า่กิจิกรรมทางธุรุกิจิ, 

    ผลิติภัณัฑ์์และบริกิารท่ี่�เราจัดัเตรีียมไว้จ้ะไม่่สร้า้งภาระต่่อสิ่่�งแวดล้อ้มโลกให้้มากที่�สุดุ
▪�เพ่ื่�อท่ี่�จะส่่งเสริมิความยั่่�งยืืนของธุรุกิจิของเรา เราจะทำำ�งานเกี่่�ยวกับักิจิกรรมด้้านสิ่่�งแวดล้อ้มท่ี่�
คำำ�นึงถึงึความหลากหลายทางชีีวภาพ เคารพ   
สิิทธิมินุษุยชน สร้า้งสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งานท่ี่�ดีี คำำ�นึงถึงึความปลอดภัยัและสุขุภาพ และส่่ง
เสริมิการกำำ�กับัดูแูลกิจิการ 

※การนำำ�กฎหมายไปใช้้นอกภูมิูิภาค
　�ในบางกรณีี กฎหมายและข้อ้บัังคัับของประเทศหนึ่่�งอาจถูกูนำำ�ไปใช้้กับัธุรุกิจิท่ี่�ตั้้�งในต่่างประเทศหรืือการติิดต่่อ
ทางธุรุกิจิท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับับริษัิัทที่�ดำำ�เนิินงานในต่่างประเทศ ตััวอย่า่งเช่่น เม่ื่�อทางการสหรัฐัฯพบว่า่บริษัิัทอื่่�นใน
อุตุสาหกรรมของเรามีีการติิดสิินบนในหลายประเทศทั่่�วทั้้�งลาติินอเมริกิา พวกเขากำำ�หนดโทษปรับัจำำ�นวนมากต่อ
บริษัิัทนั้้�น แม้้ว่า่การติิดสิินบนจะเกิดิขึ้้�นในต่่างประเทศ (เพราะบริษัิัทที่�ทำำ�ผิิดนั้้�นตั้้�งธุรุกิจิอยู่่�ภายใต้้กฎหมายประเทศ
สหรัฐัอเมริกิา)

　�โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง กฎหมายว่า่ด้้วยการแข่ง่ขันั กฎหมายต่่อต้้านการทุจุริติ กฎหมายการค้้าความมั่่�นคง กฎหมายท่ี่�
เกี่่�ยวข้อ้งกับัการฟอกเงินิ ฯลฯ มัักถูกูนำำ�ไปใช้้นอกภูมิูิภาค ดัังนั้้�นกรรมการบริษัิัทและพนักงานต้้องให้้ความสนใจไม่่
เพีียงแต่่กับักฎหมายท้้องถิ่่�นเท่่านั้้�น แต่่ยังัรวมถึงึการใช้้กฎหมาย นอกภูมิูิภาคเหล่า่นี้้�ด้้วย

Ⅲ ความสััมพัันธ์ร์ะหว่า่งบริษัิัท กัับสัังคม

－�พยายามดำำ�เนิินกิจิกรรมช่่วยเหลืือสัังคมในชุุมชนใกล้เ้คีียง เพ่ื่�อให้้ได้้รับัการต้้อนรับัและความเช่ื่�อ
ถืือไว้ว้างใจจากชุมชน

ในฐานะพนัักงานของกลุ่่�มบริษัิัทซููมิิโตโม รับัเบอร์ ์เราคาดหวังัให้้ท่่านปฏิิบััติิดัังต่่อไปนี้้�




